
 

 




  
ي غ د ال ة م اه   د. ال

اع  اذ م فأس   ق عل ال
ة الآداب ة- كل   جامعة القاه


عة  تف     ف ع  اني، وال ج اء ال قافي وال اء ال ة في ال قا وق ال ة الف اه راسة ال ال

اب العلاقة راسة جِ . أُ ه عاتثلاثة  على ال ن  م امعة ی لاب ال احة م  قافات:  إلىم ال
ة ( ة؛  ١٢٩ال ال ة ١.٥٦٢±٢١.٥٠س ع ( )ناثلإم ا ٩٣ال و دان )، وال

ة؛  ٦٢( ال س ع (لإم ا ٣١ال و ة٢.٥٩٥±١٩.٩٥ناث)  د ع ة  ١٣٤( )، وال ال
ة؛  ال س ع (م ١٣١و عات علىُ ). و ١.٨٢٣±٢١.٢٣ الاناث)  لاث  ال ال

قافي لـ  اء ال اس ال ارو ٢ أنجم اني ل ج اء ال ة ال ائج. ٣أون -قائ ا  و ن د ارت راسة وج ال
ج دال اني وم ج اء ال قافي وال اء ال ج  ب ال ة، ول ی دان ة وال ؛ ال ع ل ال
ا ة. ارت د ع عة ال غ ل ال س ل دال ارتفع  ب ال ؛م ع ة  ال ال

ة في  دان اني ع اوال ج اء ال عةل ة. ال د ع عة  ال س ال ل دال م وارتفع 
ع الأخ قافي ع ال اء ال ة في ال د ع   ال
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اص     في ل الأش ع ة على الارتقاء ال الغ الأه قافة تأث  ولها تأث . (Wang, 2018)لل

ض ل اف ا ال ة، وم ه ا دة العلاقات الاج لي  ارز علي ج م  Ang وأنج Earleyای مفه
ة ة وأخ داف نات مع م م فه ا ال قافي، وت ه اء ال   . (Lawler, 2015: 30) ال

ی     ه ع اول ا ت ا، ل عة ثقا اقف ال ة مع ال فاعل اف  قافي ال على ال اء ال اع ال و
ي والا ف اف ال ات ال ش ه  راسات في علاق ق م ال ف على اسهامه في ت ق اعي لل ج

ل  ة. فعلي س اب ة الا ف ال ال ع ال ف ع علاقاته ب اص، وال ة للأش ف ة ال ال
ال  ى ال ائج دراسة إ لفان Imaiب ن اء )Gelfand )2010 وج قافي ت ال فاوض  ال ال

عاوني.  ائج دراسة ال ز ا ب ن ز رام ام ت  Orgambídez-Ramosارج  Scottوس
قافي ) (2016 اء ال ة أن ال ل ة ال و رجة  ا رة على م هلق رة  م انا ل ق

ة. ا لاته الاج هام  ال على حل م ی  ام ال ا  ج ا م ا قافي ارت اء ال وارت ال
ء  ه علي ن  ف اء ال (Jyoti & Kour, 2015)و أ ال اف . وت ال وال قافي  ال

امع  لاب ال ة م ال اعي ل ع   . (Mehra, & Tung, 2017)الاج
ج    ن اء أن) Sternberg  )2009 ورأ س قافي ال عارف تعل ه ال ة ال قافة ال  ،لل
ون  وت هارات م ك م قف في ال قافي ال اه ال ع وه. ال ونة م ن  لأن ة؛العقل ال
ي ال ا ال هارات فه ثقا ة ال ل اف ال لف مع لل قافات م ا. ال اب وج وله ه اك  ه

هارات قها ال اء فه. وت لي ذ اقف في ونة ُ ع ة ال قا لفة، ال راً  ال اح وم  ل
عامل في ال ة ثقافة مع ال ه مغای قاف   . ل
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ار أك    ا الإ لإ وفي ه ونة أن على) Earley )2011 يی ة ال ع ن  ال اء في رئ م  ال
قافي ل لأنه ال ل إعادة ی م ت فه ى الأخ وع ذاته، ع ال ل اقف ع ح  ال
ة قا ة ال ی ق. ال فة وت قافة ع ال مع مات إلى الأخ  ال مات معل ة، ومعل  ص

ق بها ة (و ائ فه ما إج ة ع ع ام ك قافات) فعل ال ه ال   .  مع في ه
اء     اعي وه "ال اف الاج ة ال اء ی م فاعل ع أخ م ال اح ب ع ال واه 

ان  ل ل ج ان اني" ل ج اء ال اب "ال ور  اني م ص ج اء ال ال ام  ای الاه اني". وت ج ال
Daniel Goleman  ع ال١٩٩٥عام اهات . ورأ  ات ت  اء ی ع م ال ا ال اح أن ه

ادر  فادة م ال ا لل والاس اوله عل ه ت ان م ال ا  ة، ول فاعل اص ومهاراته ال الاش
ار ة أع  ه الأه ء ه اعي. وفي ض اف الاج ء ال ة م س قائ امج ال اد ال ة، واع ان أون -الان

اني ج اء ال ی ال ق اسه ل ة  م اج   . (Mishar, &  Bangun, 2014)ة م

د م     ة، وع اني  ج اء ال ج ب ال ا دال وم د ارت راسات وج ی م ال و ع
اة  ضا ع ال ل ال ة م اب ال الا  ,Kong, & Zhao, 2013; Cazan, & Năstasă)ال

ة  (2015 ة العقل ق   ,Antonakis)ادة وال (Miao, Humphrey, & Qian, 2018)وال

Ashkanasy, &  Dasborough, 2009)  ات ی ال اة وتق ضا ع ال  ,Rey)وال

Extremera, & Pena, 2011)  ال ر  ال ع -Vicente-Galindo, López)وال
Herrera, Pedrosa, Suárez-Álvarez, Galindo-Villardón, & García-Cueto, 

اع    (2017 اف (Noorafshan, &  Jowkar, 2013)و الإب ء ال اً  ا أنه ارت سل  .
(Andrei, Mancini, Trombini, Baldaro, & Russo, 2014) لات ال اهق  ام ال . و

ة  ل   .(Gugliandolo, Costa, Cuzzocrea, Larcan, & Petrides, 2015)ال
ل م ا     ة ل ا ة الاج ف ة، وال ف ة ال ه الأه اني؛ إلا أنه ورغ ه ج اء ال قافي وال اء ال ل

م فه ی ال ة في ه قا وق ال اول الف ث ال ت ل م ال د قل اك ع   ,Emmerling)كان ه

, 2008)Foguet, Bernhard, & Bhardwaj-Shanwal, Mandal,   Batista ا . وفي ه
د أشار ن  ال رس ة Pedersen (1997) ب ك ع إلى أه ل لفة  ف ال قافات ال ال

ة: ال اب ال   للأس
اق ثقافي و  - ابها في س ك ی اك ل ال ال ل أش اه أأن  ك وفه مع ل ق لل ی ال ق ن ال

ة.  ة ثقا ا ات س یله تع ت ع ة ل اس خلات ال  وال

ة   - ل قعات ال قافات في ال أو ال لاف ب ال ة أو ه ال أن الاخ د م ص
جعي. خ اره ال ك مع وذل وفقاً لإ  أ سل

عي  - قافي ال عق ال ه ل ال ع فه ف  ه س ه ال م ثقاف ا اك عي  أن ال
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ه.   داخل ثقاف

اءً  - ن أك ث ا ل عا ثقا ل ت ة ت ا ة الاج ه ف ؛أن الان ل ثقاف  ال ح
ه للآ ة ع تق ل ه ال ض معای . عه م ف  خ م ثقافة أخ

ة في  - هارات ال ع لل صة للفه ال لفة ف اصل مع الآخ م ثقافة م ع ال
قافات.  لف ال  م

لفة و  - ة ال قا اقات ال ك الاخلاقي في ال ل ة وال ا الة الاج ت  علىاع فه الع
اً.  ي ثقا اب م ال  ال

قافي مو  - ع ال قافات. ا ال لف ال ك) ب م ل لاف (ال ) والاخ ه (ال ا   فه ال

ك م  - ه  وتغ مل أ سل ر تأث ق ة  مة ثقا ة.  ال علىص  الأساس

قافات الأخ ی م ال ال  - ة ع ال مات العل عل ع في ال ا ال ا أن ه ك
ع ال ال ي و ل خل العلاجي ال اني.  لل ك الان ل ي لل  ف

ادلي ال  Gangopadhyayوأشار جان م  Mandal  (2008)ومان فه اني  ج اء ال إلي أن ال
ة؛  قافة الغ ا ت ذل الام في ال ة لها  قافات الف ة، وال قافة ال اره في ال اج الي اخ

لف  ها  رة علي ت ع ع الانفعالات، والق . لأن ال ة ی وأنه م ثقافة لأخ
ة ا ات اج ا قافة؛ اس ای معای ال ای ب ا  ت اح عا ل ه  ع ال ی  علىفي تق
ة قا ارسات ال ار. ال اس  ر م ق فاءة العلاقات  Bar-Onأون - و اني م خلال  ج اء ال ال

ال ال ع خ الإضافة إلى  اة  اح في ال ة وال ا   . (Bar-On, 2006)ة الاج
ه     لفة ق ت اص م ثقافات م عامل ال مع أش ة ال اح إلي أن م ع ال ا أشار 

قافي   ائه ال عامل معه وارتفاع ذ افقاً فى ال قاً أك ت ه  ا   . (Presbiterob, 2018)فى اك


راس    ائج ال ة، ون رات ال اءً على ال فاءة ب قافي یه  اء ال ان ال قة؛ فإذا  ا ات ال

رة ال  ق اني یه  ج اء ال اً، فإن ال لفة ثقا اقف ال غف مع ال ا و ا وسل عامل مع ال
اقف  فاعل في ال اني ی ال ج اء ال عامل. فال ا ال اء ه ة أث على إدارة الانفعالات ال

ا ی اً ل لفة ثقا اءً ال ة ب فاعل ف  ، وال رة ال على فه انفعالات الآخ ه م ق
اء  ی ال ق ن مقای ل ه ال اءً عل ر ال ال أع ب ا ال . وورغ ه ا الفه على ه
قة في  ا راسات ال ع ال ائج   ا ب ن اك تعارضا واض ان ه اني إلا أنه  ج اء ال قافي وال ال

عة العلاقة علاقة ال ف ع  ال ة  اه راسة ال ا اه ال ، ل ع ا ال ه ع ل ب  ال
اح م  ع ال ه  ة. ورغ ما أشار إل اج ة م اني  ج اء ال قافي وال اء ال ة ب ال ا الارت
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راس رة في ال اك ن ان ه  ، قافي لل ار ال الا اني  ج اء ال قافي وال اء ال ات علاقة ال
ی  ة في ه قافة الع ها ال ى ت ة ال ة الف قا وق ب الا ال اول دلالة الف ى ت ة ال الع
ة  قافات الع ع ال وق ب  ف ع دلالة الف ال ة  اه راسة ال ا اه ال ، ل ل ال ال

ام هي: ا ضع الاه قافات م ان ال . و ل ی ال ال قافة في ه ة، وال قافة ال ل
ة: ال اؤلات ال راسة في ال لة ال دت م ة. وت د ع قافة ال ة، وال دان   ال

ت -١ اء إلى أ م ی قافي ال اء ال اني وال ج ة ال ة ك اج عة م  ل م كل م
عات ة ال قا لاثة؟  ال  ال

ت -٢ ل إلى أ م ت عامل مع أناس م ثقافات م ة ال قافي؟ فة م اء ال   ال
لف -٣ اء  إلى أ م ت ناته وال قافي  اء ال ل م ال لاثة في  ة ال قا عات ال ال

ناته؟  ة  اج ة م اني  ج  ال


قافي )١( اء ال   ال

قافي     اء ال ج وزملاؤه ال ل ف ا Emmerling, Shanwal, Mandal, Batista)-ع

Bernhard, & Bhardwaj, 2008)Foguet,   ات ق للهاد ف ال رة ال علي ال أنه "مق
ة". قا اقف ال لف ال ة في م ة، وغ اللف ة اللف ا اقف الاج قافي في ال اء ال ه ال

ي ل أ ال ات شت لفة.اص م ج اق م    وأع
فه    ليإ وع رة ال Angوأنج   Earleyی ل  على أنه " ق اتالع ة في ودارة ال  فاعل

اً  عة ثقا اقف ال ضاال ة له  " واف ال نات ال فة وهي:ال ع ة ال ا فة ٥م ع ة ٦وال اف  ٧وال
ح ك ال ل لاثة الأ٨وال نات ال ةولي . وتع ال اً سل ا ة،  أن ا كام ن الاخ ب ع ال

ه ك  ملاح   .  (Jyoti & Kour, 2015)سل
ل على    فة؛ و ع فة" إلي ض ال ع ة ال ا ن الاول "م ة ال  ال ا  وال

اجعة اذج وم ة ال عای العقل ة لل قا ان ال ل اعات. أو لل ة  ال ات ن اس ا ال و ه
عل ة م دقة ال ا لفة، وم قافات ال اش مع ال عامل ال ل ال قافات ال ق ال علقة  مات ال

اص الأخ  ن  فالأش تفع ا في ال ن  ه یه ال ة ل لات درا ف ة ال قا ل للأخ ال اء ق  وأث
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)5 (Cognation 
)6 (Motivation  
)7 (Overt behavior 
 



 

  

ة وق ثقا ة : ف اج ة م اني  ج اء ال قافي وال اء ال   العلاقة ب ال
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فاعل ة .معه ال مات عل ة ال ة" إلى الاب قا فة ال ع اني "ال ن ال فو  و ال ع ، على ال  معای
ارسات، ، وم قافات و وتقال لفة ال يوا ال ات م ت ل ة ال عل ة ال  وت. وال

ه فة ه ع ة ال ال اد ة الاق ن ة والقان ا قافات والاج ة العامة، لل لفة والف ن . ال تفع  وال
ا في ن  ه ن  ال ه أوجه فه لاف ال قافات ب والاخ ة" إلى  .ال اف ال "ال ن ال و ال

ة ل ف رة ال ق اقة اللازمة نال ار ال ه واس ، ج عل ف ال ة وال اقف في فاعل لفة ال  ال
ا. اص ثقا ن  والاش تفع ا في ال ن  ه ن  ال جه ، ی اهه اقاته ان اقف و لفة لل  ع ال
ام غف ثقافاته ام. واه قافي" إلى ال ك ال ل ن الأخ "ال ا  ال ة الأفعال ب  وغ اللف
ة ما اللف فاعل ال ع اص مع ی لفة ثقافات م أش اص. م ن  والاش تفع ا في ال  ه
ك ل قافي ال ن  ال م ا ق ة أن ة سل قف ملائ م لل راته م ة ق ة؛ وغ اللف ل اللف  م

ات، ل ات ال غ ة، وال ت اءات، ال ات والا ع ة وال ت ة ال لائ قف  ال  ,.Ang et al)لل

2007, Lawler, 2015: 30).   
لارت      ي وس فه فانج وس مات  (Fang, Schei, & Selart, 2018)وع عل ام م ال أنه "ن

ال مع اد  ح للأف ة، و قا فة ال ع ة ال ا ت  فاعلة، ی ان ال ة ال قا ،  في ال ه ب
لها".  ارها، وت   واخ

ا    راسة ال ةوفي ال قافي  ،ه اء ال اً  تع ال ائ ها  إج ل عل ي  ة ال ل رجة ال أنه " ال
مات ع  عل ع ال امه ب ي ت الي م ال قافي لـ "أونج" وال اء ال اس ال ال في م
ه  ادة م ه ه في الاس ه، ورغ م  ق في ال  ع ان ال ا ال ه له اق ، وم قافات الأخ ال

ما عل ه". ال لفة ع ثقاف اقف ال ل فعال في ال ف    ت، وال
اني٢( ج اء ال       ) ال

ار    فه  فاءات،  Bar-On  (2006)أون -ع ة، وال ع هارات غ ال عة م ال أنه "م
فاءة مع  عامل  ة، وال ارج ة ال ال وضغ ال اجهة ال ل ث على م ي ت رات ال والق

قعا ات وت ة".ت م اة ال   ت ال
ار ذج  ل ن ة هي:-و نات رئ ة م اني على خ ج اء ال   أون لل

ها. - ع ع ها وال اع وفه ف على الانفعالات وال ع رة على ال  الق

- . رة على فه انفعالات الأخ وت علاقة معه  الق

ها. - رة على ت ال لانفعالاته وض  الق

رة على إدارة  - اص.الق ة و الأش لات ال ات وحل ال ل ات والع غ  ال

ة  - ات ة ال اف رة على ش ال ق ة وال اب رة على تق انفعالات إ  Margitics and)الق
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Pauwlik, 2010: 2). 
 

ار     ذج " ح ن اء له علاقة  Bar-On  أون " - و ع م ال أنه ن اني  ج اء ال راً لل ت
ادلة مع ال ق م ال اسها  ي، و  ك ال ل اعي، وأنه مهارة لها تأث م لل اء الاج

اتي.  اف ال رته على ال ها، وق ع ع رة ال على فه انفعالاته، وال وأنه  إلي ق
اء  تفع في ال ة. وال ذو ال ال ة وال ا لات الاج اعي وحل ال الاج

اني  ج غ ال ة وال ال ال اجهة ال  ,Mishar &  Bangun)ة، ش ناجح في م

2014).  
ه لانفعالات     ه لها، وفه ة علي فه ال لانفعالاته وض اني  ج اء ال و ال

ا الفه  عامل الفعال معه وفقا له  ,Szczygieł, Jasielska, & Wytykowska)الأخ وال

2015).  
راسة   ة  وفي ال اني  ج اء ال ة  تع ال اه اً ال ائ ة  اج ة على قائ ل رجة ال أنه "ال

ار " - ، ا الفه فاءة وفقاً له عامل معه  ، وال ي ت إلى فه ال لانفعالات الآخ أون"، وال
اً" ا اً، واج رته على إدارة ذاته انفعال ة، وق ا اقف الاج لف ال اف مع م   .وال


ا    ه ع م ب فه علاقة ال ه م أه  اني؛ ف ج اء ال قافي وال اء ال اح لل اول ال ای ت ت

غ  لا ال ة في  قا وق ال الف ه م أه  ا، وم ه ة ب ان ال ی ال ف ت ع به ال
، وم  م فه ال قافي  ار ال ف ع علاقة الإ ف ال ة به ل عای ال ای ال الة ل ا  ه ای ت

 ، م فه اول العلاقة ب ال قة إلي: دراسات ت ا راسات ال ا ت ت ال ل ثقافة. ول داخل 
اء  ة في ال قا وق ال اول الف قافي ودراسات أخ ت اء ال ة في ال قا وق ال اول الف ودراسات ت

اني. ج   ال


د أج     ا ال ون  وفي ه ه على () Moon )2010 م ال٣٩٠دراس را في جامعي )   ك

ق٦.١٤±٢٤.٨٢ع ( س ف ال د م ). به ة علاقة وج ا اء ب ارت اني، ال ج  ال
اء قافي. وال قافي م خلا ال اء ال ی ال اء وت تق ی ال قافي، وتق اء ال اس "أنج" لل ل م

امعة" لاب ال ة ل ان ج فاءة ال ة ال اني م خلال "قائ ج ائج . و٩ال م ال فه ای ال  ع ت
ا ه اك ع ان ه ؛ ح  ع م ال فه ائ لل ذج اح ا غ ن  ، ت أت م  ت

                                                 
)8( Emotional Competence Inventory-University (ECI-U) 
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نات ة ال ل الف م ل غ مفه ام ال ا ال ق العاملي ال له ا ی ال  و. له م
اك ان ه ؛ ف م فه نات ال ع م ج ب  ا دال وم د ارت ائج وج ا ال ج ارت  ب م

عي ات ال اء( ال اني ذ ة) وج ا فة وم ع اء( ال ان ذ اك ثقافي)، و ج ه ا دال وم  ب ارت
ات ت اء( ال اني ذ ن ) وج ا وال ي فعيال ل اء في وال قافي ال لف. ال ائج وت ه ن  ه

راسة عل ا ال ة العلاقة ی ج نات ع ب ال اء م اني ال ج ع ال نات و اء م  ال
قافي ائج ع ال اون  ن ة ل ال راسة ال   . ال

اون  فقام     راسة) Crowne )2013 ك اء م كل ب العلاقة لف ب اعي ال  اءوال الاج
قافي اء ال اني  وال ج اء ال ی ال اس "أنج" وتق قافي م خلال م اء ال ی ال اني. وت تق ج ال

اني" ج اء ال اس "ونج ول لل راسة . وأج١٠م خلال م ال٤٦٧على ( ال  في جامعي ) 
ال ات ش لا ة ال ة ال اره% ٤٣.٩( الام اوح أع ر)، وت ة؛ ٥٣-١٧ما ب ( ذ  س
ة). ٦.١٣٥±٢٣.٢٦ ع  س ائج و س د ال ا وج ج ب ارت اءات دال وم  ال
لاثة ان. ال اك و اب ه تفع ت ذج ب م ذج ال  ال اسي وال ام ال ائي  اس ذج ال ال

س( نامج الأم نات ب) ب م كل م ات( مفه غ قاسة ال غ) ال ام وال اء ممفه( لها ال  ال
ه ا) نف ق الى  م اءات ال لاثة العاملي ال لل   . ال
ف      لي  Li دراسة لي و لي  Mobleyوم د ع )Kelly )2016و ا وج ج  ارت دال وم

اء ب اني ال ج اء ال قافي وال رجة ال ة ك نات كل ة و   .ف
ائج دراسة    قة مع ن ا ائج ال تفالي  وتعارض ال ا  Darvishmotevaliدار  Altinayوأل

ا  ف قافي م  De Vita (2018)ود اء ال اني وال ج اء ال ا ب ال د ارت م وج ي ب ع ال
ف ع دور ف ال ه ي اس ه ال اء خلال دراس قافي ال غ ال ل ك اء ب للعلاقة مع  ال

اني ج اعي والأداء ال ل. في الاب راسة وأج الع ارك ٢٨٣على ( ال  ٣٥-٣٠ ع   م
ة؛  ا% ٤٦.٦س عل ات امعي ال   ).ال

اه وفي    ف ات امل ع ال ي الع ه ال ة في ت اء ت قافي، ال اردوا أج  ال  Bernardoa ب
وب ونة علاقة ع دراسة ) Presbiterob (2018و ة ال ع  اءال الانفعالي وال ال

قافي راسة وأج. ال ال٣٢٦على ( ال  ١.٦٨±١٩.٥١ع ( س ال في جامعي ) 
ة؛  ائج و). اناث% ٦١.٣س د ال ا وج ج ب ارت اء دال وم قافي ال ونة ال ة  وال ع ال

ة تعامل وال الانفعالي. قافي وم اء ال ج ب ال ا دال وم اص م  ال وارت مع أش
دة ثقافات ع   .م

                                                 
)9( Wong and Law Emotional Intelligence Scale   



 

 

ي     غ د ال ة م اه   د / ال

دا  ة الع ف راسات ال ة لل لة ال ن ل١١٠ ل لاث اد وال ای –ل ال   )٤١( ٠٢ ٢١ی


هاب و    د اه ع ال ا ال قافي في  )٢٠١١(في ه اء ال اس ال ق العاملي ل ف ال

ة له في ا ة العامل ة مع ال قافة ال اس في ال ة لل ة العامل ة، ومقارنة ال قافة ال قافة ال ل
راسة على ( ة).  وأج ال ة الام ات ال لا ة (ال س ٥٠٠الغ ة جامع  ال  ال و

ة ؛ ١.٠٢±  ١٩.٧٢ ع  اس ع أرع  ٢٥٠س د ال ل العاملي ل ل ائج ال ف ن ر). و ذ
ع  امل (اس ها، و٥٥.٩٤ع اور أم تف و ال ع ت لي) و ای ال ان العامل % م ال

ع  ة" واس اف ان العامل ١٢.١٠الأول ه "ال د. و ه خ ب ع عل لي وت ای ال % م ال
ع  فة" واس ع اني ه "ما وراء ال ان ١٣.٩٢ال د. و ه أرع ب ع عل لي وت ای ال % م ال
ع  فة" واس ع ال ه "ال ه س ب١٢.٩٠العامل ال ع عل لي وت ای ال د ث العامل % م ال

ع  ك" واس ل ع والأخ " ال ا د.٨.٥٠ال ه خ ب ع عل لي وت ای ال   % م ال
ف دراسة       قافي  )٢٠١٤ص وحل (وه قافي، وال ال اء ال إلي ف العلاقة ب ال

راسة على ( . وأج ال غ ی ال ة في ه قا وق ال ال جامعي مال ١٠١والف ة  )  ل في 
س ع  قاز ( لة جامعة ال ج ٥٢)، و(١.٣±٢١.٤، وص ي ال ی ال م ح  (

س ع  ة ( د ع ب في ال قافي. و ٣٣.٧ومغ اء ال اس "أنج" لل ه م ). و عل
ل د ة أعلي  د ع لاب ال ال في ال قافي ل ال اء ال س ال ائج أن م ال م ال

 . ال ال في م لاب ال   ال
وس     قافي (AL-Dossary 2016وأج ال اء ال اس ال ق م ق م ص ف ال ه به ) دراس

قافي. وأج  اء ال وق ب ال في ال ف ع الف ا ال ة، وأ د ع قافة ال "لأنج" في ال
امع ال لاب ال احة م ال ة م ه على ع ق دراس اف أدلة على ال ه ت ائ . و ن دی ع

قافة  ة له في ال ة العامل ة مع ال د ع قافة ال اس في ال ة لل ة العامل ه ال ا العاملي؛ أ ت
قافي.  اء ال ة في ال ام حلة ال ات في ال ال لاب وال وق دالة ب ال اك ف ة. ول ت ه     الغ

ي (    لاب ) در ٢٠١٨وأج س واني ل  ك الع ل ال قافي  اء ال ف ف ت ال اسة به
راسة على ( امعة وأج ال ، و(٣٣ال د ال سع ة. و ٣٣)  د ع قي م في ال ال أف  (

قافي.  اء ال قاف في ال ع ال وق دالة ب ال د ف م وج ائج ع   ال


ز     ف دراسة ل ه ف  Downeyودوني  Luebbersاس ق م  )(Stough 2007وس ال

ة اج ة م اني  ج اء ال ن لل ار جامعة س ات اخ ق وث راسة على ١١ص .  وأج ال

                                                 
)10 (Swinburne University Emotional Intelligence Test Adolescent SUEIT  



 

  

ة وق ثقا ة : ف اج ة م اني  ج اء ال قافي وال اء ال   العلاقة ب ال

ة  ف راسات ال ة لل لة ال د ال ل   -١٠١ الع ن و  ادالال لاث ای –ال   )٤٢( ٢١٢٠ ی

؛  ع  ١٠٠٢( اه ة؛  ٢٤-١٨م د م ٢٧٤س ن لع ر) ی قافات هي: م ال  ال
ال ال - ش ا وش ق أس ب ش ق الاوس وج ا وال ال أف ا وش ق أورو ب وش ا وج ب أورو غ

ة  قا ات ال تفعاً ع الع اتاً م ا وث قا عامل اس ص ه ال ا. وأ ب ووس أس ا وج ق أس ش
اني.   ج اء ال ة دالة في ال وق ثقا اك ف لفة، ول ت ه   ال

ل (وقا     غ اد وال اح ار٢٠٠٩م  ة  ق قائ راسة ل ة-) ب لاب م أون على ع دی ال ع  ال
اوح ٤٩٢ ؛١٠٧٨( ر)، وت ة ٢٥- ١٨ ب الع  ال ذ ق  .س ال ة  ع القائ ائج ت و ال

لي ( ای ال ة ال ت في ٢٩.٢٨٣العاملي؛ ح بلغ ن ه ي  امل ال اب ب الع اك ت ان ه ) و
ة.  ن ة للقائ رة الأصل ها ال ل ي اش امل ال راسة مع الع   ائج ال

د (     و وم ف دراسة ب ه اني. ٢٠١٢واس ج اء ال ة في ال قا وق ال ف على الف ع ) ال
ان  ة. و د ع ال ل ع الع  ، وجامعة ال ها  لاب م جامعة ب راسة على  وأج ال

لاب ال ( د ال ؛  ٥١٧ع س ع  ٢٤٦ال ر؛  ة)  ١.٠٢± ٢٠.٤٣م ال س
دی ( ع لاب ال د ال ؛  ٤٤٨وع س ع  ١٩٣ال ر؛  ). وت ١.٥± ٢٢.١م ال

ة اج ة م اني  ج اء ال ار ال ة لاس ة ال ام ال ة هي:  ١٢اس ناته الف ان م و
ة  ا ة الاج غ ال وال ر  ال ع راسة ارتفاع ال ائج ال ة. و ن ات والانفعال وض ال

ا ارتفع   . دی ع لاب ال اني ع ال ج اء ال ة لل ل رجة ال لاب ال في ال س ال م
ة  غ ة وال اءة والانفعال ة (وهي: اله اني  ج اء ال نات ال لاب ال في م س ال م

لاب ا س ال ة) ع م ا ات. الاج ا في ض ال ه وق دالة ب اك ف . ول ت ه دی ع ل
ر  ل دال ل ال ة  ا ة الاج غ ن ال ة وفي م ل رجة  اني  ج اء ال س ال وارتفع م
اء  ات في ال د ع ات ال ال ل دال ع ال ات أعلي  ات ال ال س ال ان م ع الاناث. و

ة، وفي ا ل رجة  اني  ج لاب ال س ال ا ارتفع م ات.  ا ض ال ا ع ة له  نات الف ل
ا  دی  ع ر ال لاب ال ناته ع ال اني، وم ج اء ال ة لل ل رجة ال ر ال في ال ال

اً. ات أ ا ض ال   ع
ل     ل  Gunkelوأج ج ل  Schlägelوشلا ف ع  Engle (2014)وان دراسة لل

وق ا عة دول هي: الف ات م ت ه على ع وا دراس ة. وأج اج ة م اني  ج اء ال ة في ال قا ل
ا (٢٦١ال ( م ل ا (٢٠٢)، و ان ا (٢٧٦)، واله (٢٥٥)، وأل ال ا ١٩٨)، وا )، وروس

ا (٢٢٤( ان ا (١٨٥)، وس ا (١٩٦)، وت ان لاب جامع ٢٧٠)، و ات  ان الع ). و

                                                 
)11 (Trait Emotional Intelligence Questionnaire-Short Form (TEIQue-SF)  



 

 

ي     غ د ال ة م اه   د / ال

دا  ة الع ف راسات ال ة لل لة ال ن ل١١٠ ل لاث اد وال ای –ل ال   )٤٣( ٠٢ ٢١ی

ة ( ٢٢ س ع  قافات ٥١س ار م ال اني ل ال ج اء ال س ال ان م % اناث). و
ة.  قافة الغ ار م ال ا ع ال ه ة أعلي ج   ال

ائج دراسة ج      ا ب ن نهام  GÖkçenب لي  Furnhamوف ف  Mavroveliومارف
ز اني Petrides  (2014) و ج اء ال س ال ان أعلي  أن م ة  قافة الغ ات م ال ل ع

ة  راسة على ع ة. وأج ال قافة ال ات م ال اني ل ع ج اء ال س ال ا م م ه ج
امها  ارك ( ٤٧٤ق نج بها  ٢٩٣م نج  ا؛ بها  ١٨٥ذ و ١٤١م ه ان )،  ٨٢م ب ذ

ارها ب ( اوح أع ائج الي ار  ٦٤-١٩ت ه ال ة). وان ل س اني  ج اء ال س ال تفاع م
ة.  ة ال ه ل الع س ة ع م ان ة ال ه ل الع   ج

ل وتاراس     ل وشلا ة في  Taras  (2016)وأج ج قا وق ال ف ع الف ه لل دراس
ة على ( قا اني وال ال ج اء ال ق مقای ال اني. و ج اء ال ن ال جامعي ی ١٥٢٧ال

اره  ١٧الي  س أع ان م ة؛ ٢٣جامعة و ن إلى (٥٠س ي ( ٨٣% اناث) و  ١٦دولة)؛ ت
ا  ول الي أورو ة ال ي  ا)، وت ق أس ب ش ة وج ة واف ة (دول ع قافة ال دولة) الي ال

ج اء ال س ال ائج ارتفاع م ة. ب ال ة واللات ة وال ال ا ال ل دال ل وأم اني 
ة في  قافات الع وق دالة ب ال اك ف ة، ول ت ه قافة الغ ات ال ة ع ع قافة ال ات ال ع

اني. ج اء ال ة وال قا ة ب ال ال ج اك علاقة م ان ه اني. و ج اء ال   ال
ي      White ووای Laneول  Lewisول  Mackayوماكا  McNultyوحاول ماك نل

ة. وأج  (2016) اني  ج اء ال ة في ال ة، وال ة، والع قا وق ال ف ع الف ال
راسة على ( ى و ١٧٣ال جامعي؛  ٢٨١ال نج  ١٠٨أن ا، وه ال ة: اس ال ول ال ) م ال ذ

ائج ا. و ال ان ا، و ل نج، وأی ار م ك اني ل ال ج اء ال س ال ا أن م ان  ب
ار كان أعلى افة ال ه ل  ا م ه اني ل  م ج ج اء ال س ال ا أن م  . ول الأخ ال

اني  ج اء ال ج علاقة ب الع وال ه ل الاناث. ول ت س ا ع م ه ان أعلي ج ر  ال
ه. ل على ح ر والاناث  ة أو ل ال ل ة ال اء ل الع   س

ا    ز  Wangووانج  LaPalmeل وأج لا فاس  Josephوج ان  Saklofskeوساكل و
Yan (2016)  ان اني. و ج اء ال ان وال في ال ة ب الام قا وق ال دراسة لف الف

ة ( ة الام ام الع امعة؛ ق لاب ال ة م  ة؛  ١٠٥٩الع ال ة  ٤٥٠ال و ام الع ) وق ذ
ة ( ة ذ ٢٣٩؛ ٦٧٩ال ل دال ع الع ة  ة ال س الع ائج ارتفاع م ). و ال

. اني للآخ ج ق ال اني، وه ال ج اء ال عي واح لل ن ف ة في م   الام
ا     ه أج مای ار نف ف  Miaoaوفي الإ ان  Humphreyوه دراسة  Qianc (2018)و



 

  

ة وق ثقا ة : ف اج ة م اني  ج اء ال قافي وال اء ال   العلاقة ب ال

ة  ف راسات ال ة لل لة ال د ال ل   -١٠١ الع ن و  ادالال لاث ای –ال   )٤٤( ٢١٢٠ ی

وق  اول الف ي ت راسات ال ائج ال ل ن ل ائج  ل ة. و ن اج ة م اني  ج اء ال ة في ال قا ال
ة. د قافات الف ة ع ال قافات ال تفع في ال اني ی ج اء ال س ال له أن م ل   ت

زاكي      اء  Nozaki (2018)وأه ن ان في ال ا ان، وال وق ب الأم ف ع الف ال
راسة على ( اني. وأج ال ج ا ٢٦٤ال س ع  ١٤٥رك؛ م ؛  ) ٩.٩٢ ±٣٤.٨٢ذ

ة و( قافة الأم ن إلي ال ارك؛  ٢١٥ی س ع  ١١٥م ؛  ). و ٨.٧٢ ±٣٢.٦٩ذ
ا ارت  ة،  ان ا ة ال ه م الع ل ج ا و ان اء وج ان أقل ذ ة  ة الأم ائج أن الع ال

اف ا ال اً  ج اً م ا اني ارت ج اء ال ة.ال ان ا ة ال اعي ل الع   لاج


قافي؛  - اء ال ال اني  ج اء ال ل علاقة ال قة ح ا راسات ال ائج ال اك تعارض في ن ه

ع  ا أشار ال ؛ ب غ ة ودالة ب ال ج د علاقة م ائج إلى وج ه ال ع ه فأشار 
ا. وق  ه د علاقة ب م وج ي الأخ الي ع قای ال لاف ال عارض الي اخ ا ال جع ه ی

ر أم  عه (ذ ار ون لاف ثقافة ال ا لاخ اني. وا ج اء ال ر م خلالها ال ق
 إناث). 

، ب في  - غ ة لل ل رجة ال د علاقة ب ال م وج ي ب ع راسات ال ائج ال إلا أن ن
ا ا، م ناته ع م د علاقة ب  ق ذاته وج ای  ال ر م ال د ق  إلى وج

قافي. اء ال اني وال ج اء ال ك ب ال  ال
ة تعامل ال مع  - قافي وم اء ال اول العلاقة ب ال ي ت راسات ال رة ال ورغ ن

ة ب  ج د علاقة دالة وم راسات ب وج ع ال ، إلا أن  اص م ثقافات أخ أش
 . غ   ال

اً ف - رة أ اك ن ع ه ها ال ع ة، و قافات ال وق ب ال الف ي اه  راسات ال  –ي ال
ة  قافات الع اني. - خاصة ب ال ج اء ال  في ال

اني؛ ح  - ج اء ال ة في ال قا وق ال راسات في دلالة الف ائج ال اك تعارض ب ن ان ه و
ار م اني ل ال ج اء ال س ال ها أن م ع ائج  ة أعلي ب ن قافة ال  ال

 . ائج دراسات أخ الع ا ب ن ة، ب قافة الغ ار م ال ل دال ع ال
اني. ج اء ال قاف في ال وق دالة ب ال د ف م وج راسات ع ع ال ائج   و ن

ه  - ل ثقافة على ح وق داخل  ة –وفي حال ف الف قافات الف وق ب ال  ، ب- الف
اني ل  ج اء ال س ال ة ارتفاع م قافة الغ ي أج داخل ال راسات ال ع ال
راسات  ائج ال ا ب ن . ب ة الأخ قافات الغ اها م ال ا س ا ع ان ار م ب ال



 

 

ي     غ د ال ة م اه   د / ال

دا  ة الع ف راسات ال ة لل لة ال ن ل١١٠ ل لاث اد وال ای –ل ال   )٤٥( ٠٢ ٢١ی

اء  س ال ة ارتفاع م قافة ال ة داخل ال قافات الف وق ب ال الف ي اه  ال
اني  ج ة. ال د ع ات ال ة ع الع ات ال  ل دال ل الع

ل اقامة  - ها: م امل م د م الع قة الي ع ا راسات ال ائج ال لاف ب ن ا الاخ ع ه ق 
 . لاد أخ ب في  ع الأخ مغ ه الأصلي وال ه  في بل ع ؛  ار ال

حلة اني، وال ج اء ال ر ال ي تق قای ال لاف ال ه  واخ ها ه اول ي ت ة ال الع
 . ش حلة ال اول م ع الأخ ت ة، وال أخ اهقة ال حلة ال اول م ها ت ع راسات؛   ال

قافي؛ ف  - اء ال ة في ال وق ثقا د ف ج عل ب ا ی راسات  ائج ال اك تعارض ب ن ه
ة في ال قا عات ال وق دالة ب ال د ف راسات وج ع ال ائج  قافي ن  (ص اء ال

 ، ي، )٢٠١٤وحل وق (س ه الف د ه م وج ع الأخ ع ا ب ال ). وق ٢٠١٨، ب
ر  راسة، وشع اء ال اء اج ها ال أث ي  ف قافة ال عارض إلى ال ا ال جع ه ی

اب.    الاغ   ال 
ق - اء ال ة في ال قا وق ال اول الف ي ت راسات ال رة في ال اك ن  افي.كان ه

 


ا یلي: ة  اه راسة ال وض ال غ ف اءً على ما س ن   و
عة م  -١ ل م اً ل  ج ا دالاً وم ا ة ارت اج ة م اني  ج اء ال ال قافي  اء ال ت ال ی

عات ة ال قا لاثة. ال  ال
ت  -٢ لفة ت عامل مع أناس م ثقافات م ة ال اً م ج اً دالاً وم ا قافيارت اء ال  .ال
ة  -٣ اني  ج اء ال ناته وال قافي  اء ال ل م ال لاثة في  ة ال قا عات ال لف ال ت

ناته. ة  اج   م

   : هج افها على ال ق أه اولة ت ة في م اه راسة ال تع ال
قارن. ي وال ا   الارت

ن:  ار لاب الال احة م  ة م قافة ع ة، وال قافة ال ة هي: ال امعة في ثلاثة ثقافات ش
ة.  د ع قافة ال ة، وال دان ان ال ة. و ن في ثقافاته الأصل ار  ع ال ان ج و

الي:  ال ة  قا عات ال ائ ال   خ
ة: - عة ال دها ( ال ة؛  ١٢٩كان ع ال ة  ٩٣ال و %) ٧٢.١م الاناث؛ ب

ة ١.٥٦٢±٢١.٥٠ع (س  ل ام  ة. وتعامل ( جامعة- الآداب) م أق  ٥٢القاه
ارها  ة مق ة م ة؛ ب ال ان ٤٠.٠ال و . و اص م ثقافات أخ %) مع أش



 

  

ة وق ثقا ة : ف اج ة م اني  ج اء ال قافي وال اء ال   العلاقة ب ال

ة  ف راسات ال ة لل لة ال د ال ل   -١٠١ الع ن و  ادالال لاث ای –ال   )٤٦( ٢١٢٠ ی

ات  ال عامل  ة ال س ف  ).٠.٩٢ ±٢.٣٢٠(م
ة: - دان عة ال دها ( ال ان ع ة؛  ٦٢و ال ة  ٣١ال و %) ٥٠.٠م الاناث ب

ة الآداب٢.٥٩٥±١٩.٩٥س ع ( ل ام  ة. وتعامل (- ) م أق  ٤١جامعة ال
ة  ؛ ب ات ٦٦.١ال ال عامل  ة ال س ف ان م . و اص م ثقافات أخ ) مع أش

)٢.٣١±٤.٢٧٢(. 
ة: - د ع عة ال دها ( ال ة؛  ١٣٤ان ع ال ة و ة  ١٣١ال %) ٩٧.٨م الاناث؛ ب

ة١.٨٢٣±٢١.٢٣س ع ( ة ال ل ف. وتعامل (-) م  ة  ١٢٩جامعة ال ال
ة  ة؛ ب ال عامل ٩٦.٣و ة ال س ف ان م . و اص م ثقافات أخ %) مع أش

ات (  ). ٦.٧١٤±١٠.٠٨ال

  اس "أنج" في ا: م اني ه ج اء ال قافي، وال اء ال ی ال ق ام أدات ل ت اس
قافي  اء ال ارال ة " .-وقائ ا یلي وصفاً لهات الأدات اني. و ج اء ال   أون" في ال

قافي لـ "أنج" )١( اء ال اس ال لي وأنجم اس ای ا ال م  .٢٠٠٣عام  : أع ه ر مفه وًق
ة نات رئ قافي م خلال أرع م اء ال فة ال ع ة ال ا ة، هي: م اف فة، وال ع ، وال

اه ك ال ل اس م ( Lawler, 2015, p:30; Jyoti& Kour, 2015) وال ن ال . و
رجة (٢٠( ل ب ب ال ة على  ا رج الاس قة. ت ا نات الأرع ال ی ال ق ) ل )؛ ١ب

رجة ( اما إلى ال ارك ت اماً على ٥ح لا ی ال على ال )؛ ح ی ال ت
ة في ا ج ة ال ام ال ارك. وت اس هاب ،ال : ع ال ة (أن اه راسة ال  ).٢٠١١ل

ار )٢( اني لـ " ج اء ال ة ال ار أون":-قائ ها  ة م (١٩٩٦أون عام -أع ن القائ  ١٣٢، وت
نا ة م ی خ ق ) ل انيل تب ج اء ال رة  ل اعي، والق اء الاج ي، وال اء ال هي: ال

ة ال اج الة ال ، وال غ ، وادارة ال  .(Emmerling et al, 2008)عامة على ال
ة ب ( ة على القائ ا رج الاس ارك و(١وت ارة على ال )؛ ح ٥)؛ ح لا ت ال

 : ة (أن اه راسة ال ة في ال ج ة ال ام ال ارك. وق ت اس اما على ال ارة ت ت ال
 ، ح وع ال مي وع ال   ).٢٠٠٥ب

ة )٣( انات ال ة،  :ال راس قة ال ة، والف ع، وال ، وال ، والع ل على الاس واش
ة  ، وم ات أخ اص م ج اب مع أش عامل ال ي، وال اك ل ال ع ، وال وال

عامل.  ال
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دا  ة الع ف راسات ال ة لل لة ال ن ل١١٠ ل لاث اد وال ای –ل ال   )٤٧( ٠٢ ٢١ی


ق :  - ي لا ال د ال ار ال راسة ت اخ ة لأدوات ال اس ائ ال ق م ال قل ولل

لها ع ( ن ال  ة لل ل رجة ال ال ها  ا ا ال ). ٠.٣ارت اب ارت ة ح ه ال وت في ه
ة ( ل ة ال ن ل الع ة لل ل رجة ال ج ب ). ٣٢٥ال ا م د ارت ة ع وج ه ال ت ه وأسف

اوح م  في" (ت ع ة الأداء ال ا ن "م ة ل ل رجة ال ا )٠.٥٦إلى  ٠.٣٤ال وال ان الارت . و
اوح ب  فة" (وت ع ن "ال ة ل ل رجة ال د وال ا ب ال ج أ ا ٠.٦و ٠.٣٠م اوح ارت ). وت

ة" (ب  اف ن "ال د  ك" (ب ٠.٦٣و ٠.٥٢ال ل عي "ال نها الف د  ا ال اوح ارت ). وت
 ).٠.٥٩و ٠.٤٧

قافي لـ "أنج" اء ال اس ال ق م ق ال : على ال (أ)ص ق العاملي وص ق ال غ م ت
ة قافة الغ قافي لـ"أنج" في ال اء ال اس ال  & ,See: Wang, Wang, Heppner) ل

Chuang, 2017, Rockstuhl & Van Dyn, 2018 )  .  قافة اء ال ة؛ س قافة الع وفي ال
ة  د ع : ع (See: AL-Dossary, 2016)ال ة (أن قافة ال هاب،أو ال ، أح ،٢٠١١ ال

ی ، إلا أنه )٢٠١٤،ص وحل، ٢٠١٢ ة ت تق اه راسة ال اس في ال ق ال م خلال ص
اخلي. اق ال ق الات   ص

ق - اخلي ص اق ال ه الات ة. و قا عات ال ل ال ة ل ل ة ال ق على الع ی ال : وت تق
اب ت نات ح ا ال ة ارت ها الف ع ، ب ع هاوارت ال ا ا رجة أ ة. ال ل ول  ال ضح ج و
قافي.١( اء ال اس ال اخلي ل اق ال ق الات ائج ص   ) ن

  
ول ( ة ل ١ج ل رجة ال ها وال ع و ها ال ع قافي و اء ال نات ال ) العلاقة ب م

ة ( ل ة ال   )٣٢٥الع
  السلوك  الدافعیة  المعرفة  مراقبة المعرفة  الدرجة الكلیة  المتغیرات

  ٠.٧٣  ٠.٧٨  ٠.٧٣  ٠.٥٩  ١  الدرجة الكلیة

  ٠.٣٥  ٠.٣٥ ٠.٢٥  ١    مراقبة المعرفة

  ٠.٣٠  ٠.٣٨  ١      المعرفة

  ٠.٤٩  ١        الدافعیة

  ١          السلوك

ول (     ائج ج ا ١ب ن ، و ع ها ال ع قافي و اء ال نات ال ة ب م ج د علاقة م ) وج
اس. وحق ة لل ل رجة ال نات وال ه ب ال اد عل الاع ح  لة ت ا مق ا  ق معاملات الارت

ة.  اد الع قافي لأف اء ال   في تق ال



 

  

ة وق ثقا ة : ف اج ة م اني  ج اء ال قافي وال اء ال   العلاقة ب ال

ة  ف راسات ال ة لل لة ال د ال ل   -١٠١ الع ن و  ادالال لاث ای –ال   )٤٨( ٢١٢٠ ی

قافي لـ "أنج"(ب)  اء ال اس ال ات م اب : تث ات ح امها  قة إعادة ال ة ق ال على ع
اقع  ٦٠( ؛ ب ات  ( ٢٠ال ان معامل ال ل ثقافة)، و قة٠.٧٢ال م   ألفا ). و

اخ ون ة (ن=  ك ل ة ال اره (٣٢٥على الع ان مق   ).٠.٨٣) و
ار اني ل ج اء ال ة ال ق قائ ع ا أون:-(ج)ص ة ت قافة الغ ة في ال ق واض لائل ص اس ب ل

(See: Bar-On, 2006; Petrides, Pita, & Kokkinaki, 2007; Siegling, 
Saklofske, & Petrides,  2008, Gangopadhyay, & Mandal, 2008)  ق . وت ال

ل،  غل اد ال اح  : ة (أن قافة الع ق ال في ال قه العاملي وال وصالح،  ٢٠٠٩م ص
راسة ). وفي٢٠١٦ ة ال اه ی دلائل ت ال ق تق ة م ص اب خلال القائ ق ح اق  ص الات

ا یلي: لازمي  ق ال اخلي وال   ال
اخلي - اق ال ق الات ع انص اب : و نها م خلال ح تفع  ا ال د ذات الارت اب ال

ة ( هائي للقائ د ال ح الع عي أص نها الف د  ا ال اق  ١١٢ارت ق الات ی ص ا). وت تق ب
نه  عي  ن ف ل م ا  اب ارت ة م خلال ح قا عات ال ل ال ة ل ل ة ال اخلي على الع ال

ه ال  ائج ه ول (العام. ون  ).٢ة في ج
ول ( نها العام٢ج ة  نات الف ا ال  ) ارت

 معامل الارتباط المكون الفرعي المكون العام

 ٠.٦٤ الوعي بالذات الذكاء الشخصي

 ٠.٧١ التوكیدیة 

 ٠.٧٠ تقدیر الذات 

 ٠.٨١ تحقیق الذات 

 ٠.٨٠ الاستقلالیة 

 ٠.٨٦ التفھم الذكاء الاجتماعي

تماعیةالعلاقات الاج   ٠.٨٢ 

 ٠.٩١ المسئولیة الاجتماعیة 

 ٠.٤٠ حل المشكلات القدرة على التكیف

 ٠.٨٩ إدراك الواقع 

 ٠.٨٧ المرونة 

 ٠.٨٤ تحمل الضغوط إدارة الضغوط

 ٠.٩٢ ضبط الاندفاع 

 ٠.٨٥ السعادة الحالة المزاجیة العامة

 ٠.٨١ التفاؤل 

ول (     ائج ج ج ٢ب ن ا م د ارت ض في ) وج نها العام. ونع ة وم نات الف ب ال
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دا  ة الع ف راسات ال ة لل لة ال ن ل١١٠ ل لاث اد وال ای –ل ال   )٤٩( ٠٢ ٢١ی

ول ( اني. ٣ج ج اء ال ة لل ل رجة ال ال ، و ع ها ال ع ة العامة ب نات ال ا ال   ) ارت
ول ( ار٣ج اني لـ " ج اء ال ة ال نات قائ ها -) العلاقة ب م ع و ها ال ع أون" و

ة ( ل ة ال ة ل الع ل رجة ال   )٣٢٥وال
الدرجة   لمتغیراتا

  الكلیة
الذكاء 

  الشخصي
الذكاء 

  الاجتماعي
القدرة على 

  التكیف
إدارة 

  الضغوط 
الحالة المزاجیة 

  العامة

  ٠.٧٩  ٠.٨٤  ٠.٨٣  ٠.٧٦  ٠.٩٢  ١  الدرجة الكلیة

  ٠.٦٢  ٠.٧٩  ٠.٨١ ٠.٥٥  ١    الذكاء الشخصي

  ٠.٧٥  ٠.٤١  ٠.٣٧  ١      الذكاء الاجتماعي

  ٠.٤٥  ٠.٨٢  ١        القدرة على التكیف

  ٠.٥١  ١          إدارة الضغوط

  ١            الحالة المزاجیة العامة

ول (   ائج ج ار٣ب ن اني لـ " ج اء ال ة ال نات قائ ة ب م ج د علاقة م أون" -) وج
ماً  ر مفه ق اس  ا  الى أن ال ة م ل رجة ال نات وال ه ال اً ب ه ، وأ ع ها ال ع و

اً.    واح
لا  - ق ال ازمي: ال اء  وفقا ل ة ب ال ج د علاقة م ج راسات ب د م ال ائج ع ه ن ب

 : راسي (أن ي ال اك ل ال ع ر م ال ق ا  راسي  ل ال ة وال اج ة م اني  ج ال
 ، ل، ٢٠٠٧الاح ل العال وس لازمي م Singh, 2016، ٢٠١٤، ع ق ال ی ال )، ت تق

ا  اب معامل الارت ان خلال ح راسي، و ي ال اك ل ال ع اني وال ج اء ال ة لل ل رجة ال ب ال
اره ( لازمي ل٠.٧٤مق ق ال ق ال ا  إلي ت ار) م اني لـ " ج اء ال ة ال  . أون"- قائ

ار اني ل ج اء ال ة ال ات قائ اب ت  أون:-(د) ث ات ح ال على  قة إعادة ال
امها ( ة ق ؛ ب  ٦٠ع ات ( ٢٠اقع ال ان معامل ال ل ثقافة)، و ). وت ٠.٧٣ال م 

قة ألفا ه  ا اخ ح ون ة (ن=  ك ل ة ال اره (٣٢٥على الع ان مق ).٠.٩٥)، و  
 : اءات ال اني م العام إج راسي ال ل ال ار في الف عي على ال ل ج ت ال 

امعي  ان ال ع  ٢٠١٨/٢٠١٩ال ة م. و د ع ة ال علي الع اش اصل ال ال
. وت ارسال  اش معه اصل ال ة ال ع ا ل ات ن ة الع ا مع  ون ان ال (إناث)، و

ف ا إلي زملاء م في عل ال ون ارسال الأدوات  *الأدوات ال ا  ؛ ح قام
اف علي أدائ ة والاش اض اء ال ار في ال أث ا لل ون .  ال   ه

 ، ی أساس ع وضها وفقا ل ق م ف ال اصة  راسة وال ائج ال ض ل ف نع س
ا:   ه

اني). ١ ض الأول وال ق م الف راسة (لل ات ال غ   ـ العلاقات ب م



 

  

ة وق ثقا ة : ف اج ة م اني  ج اء ال قافي وال اء ال   العلاقة ب ال

ة  ف راسات ال ة لل لة ال د ال ل   -١٠١ الع ن و  ادالال لاث ای –ال   )٥٠( ٢١٢٠ ی

٢.( ال ض ال ق م الف ة (لل اتها الأساس غ راسة في م عات ال وق ب م   ـ الف

 ائج مع ةن ئ عاتها ال راسة ل م ات ال غ ا ب م   املات الارت
ق م  -١ ض الأوللل ة وال ن علي " الف اج ة م اني  ج اء ال ال قافي  اء ال ت ال ی

عات عة م ال ل م اً ل  ج ا دالاً وم ا ة ارت قا لاثة"،  ال اب معامل ال ت ح
رج ي ال ب ال ا ال ائج الارت ان ال ة و عة ثقا ل م غ ل  ة لل ل ة ال

ول (   ). ٤في ج

ول ( راسة٤ج عات ال اني ل م ج اء ال قافي وال اء ال ا ب ال   ) معامل الارت
  معامل الارتباط  العدد  المجموعة

  **٠.٤٠  ١٢٩  المصریة

  **٠.٤٠  ٦٢  السودانیة

  ٠.١٥  ١٣٤  السعودیة

و     ائج ج اني ل ٤ل (ب ن ج اء ال قافي، وال اء ال ج ب ال ا دال وم د ارت ) وج
عة  غ ل ال ا ب ال اك ارت ة، ول  ه دان عة ال ة وال عة ال ال

ة. د ع   ال
ل    نات  ا ب م اب الارت اني ت ح ج اء ال قافي وال اء ال ول م ف العلاقة ب ال
ول (م ائج في ج ان ال قابل و م ال فه ة لل ل رجة ال ال ا   ).٥ه

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 .اذ رس وأس ة ب م  كان درجاته ال

ول ( قابل ل ٥ج م ال فه ة لل ل رجة ال ال م  ل مفه نات  ا ب م ) معاملات الارت
ة عة ال   ال

معاملات ارتباط مكونات الذكاء الثقافي بالدرجة الكلیة 
  للذكاء الوجداني

معاملات ارتباط مكونات الذكاء الوجداني بالدرجة الكلیة 
  للذكاء الثقافي

  معامل الارتباط  المكون  معامل الارتباط  المكون

  **٠.٢٧  الذكاء الشخصي  *٠.٢٢  مراقبة الأداء المعرفي

  **٠.٤٨  الذكاء الاجتماعي  ٠.١١  المعرفة

  ٠.١٤  القدرة على التكیف  **٠.٣٦  الدافعیة

  ٠.١٠  إدارة الضغوط  *٠.٤١  السلوك

  **٠.٤٤  الحالة المزاجیة العامة    

ول (    ائج ج ا دالاً ٥ب ن د ارت ة الأداء  ) وج ا قافي وهي: م اء ال نات ال اً ب م ج وم
اك  فة، ل  ه ع ن ال ا م ا ع اني  ج اء ال ة لل ل رجة ال ال ك  ل ة وال اف في وال ع ال
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دا  ة الع ف راسات ال ة لل لة ال ن ل١١٠ ل لاث اد وال ای –ل ال   )٥١( ٠٢ ٢١ی

ا دالاً  ا اني ارت ج اء ال نات ال اني. وارت م ج اء ال ة لل ل رجة ال ه و ال ا ب ارت
رجة  ال اً  ج . وم غ ، ودارة ال رة على ال : الق ن ا ال ا ع قافي  اء ال ة لل ل   ال

ول ( قابل ل ٦ج م ال فه ة لل ل رجة ال ال م  ل مفه نات  ا ب م ) معاملات الارت
ة دان عة ال   ال

معاملات ارتباط مكونات الذكاء الثقافي بالدرجة 
  الكلیة للذكاء الوجداني

اط مكونات الذكاء الوجداني بالدرجة معاملات ارتب
  الكلیة للذكاء الثقافي

  معامل الارتباط  المكون  معامل الارتباط  المكون

  *٠.٣٢  الذكاء الشخصي  ٠.٢٢  مراقبة الأداء المعرفي

  *٠.٣٠  الذكاء الاجتماعي  ٠.١٧  المعرفة

  *٠.٢٦  القدرة على التكیف  **٠.٣٥  الدافعیة

  *٠.٣٤  إدارة الضغوط  ٠.١٨  السلوك

  *٠.٣٠  الحالة المزاجیة العامة    

ول (   ائج ج اء ٦ب ن ة لل ل رجة ال قافي وال اء ال نات ال اً ب م ج اً دالاً وم ا د ارت ) وج
رجة  ا و ال ه ا ب اك ارت ك؛ ل  ه ل فة، وال ع فة، وال ع ة ال ا ن م ا م ا ع اني  ج ال

اني. وا ج اء ال ة لل ل ة ال ل رجة ال ال ا  ج اً دالاً وم ا اني ارت ج اء ال نات ال ع م رت ج
قافي. اء ال   لل
ول ( قابل ل ٧ج م ال فه ة لل ل رجة ال ال م  ل مفه نات  ا ب م ) معاملات الارت

ة د ع عة ال   ال
معاملات ارتباط مكونات الذكاء الثقافي بالدرجة 

  الكلیة للذكاء الوجداني
املات ارتباط مكونات الذكاء الوجداني بالدرجة الكلیة مع

  للذكاء الثقافي

  معامل الارتباط  المكون  معامل الارتباط  المكون

مراقبة الأداء 
  المعرفي

  ٠.١٣  الذكاء الشخصي  ٠.١٦

  *٠.٢١  الذكاء الاجتماعي  ٠.١٠  المعرفة

  ٠.١٣  القدرة على التكیف  ٠.١١  الدافعیة

  ٠.٠١-  غوطإدارة الض  *٠.٢٠  السلوك

  ٠.١٣  الحالة المزاجیة العامة    

ول ( ائج ج اني ٧ب ن ج اء ال ة لل ل رجة ال قافي وال ك ال ل اً ب ال ج ا دالاً وم د ارت ) وج
اً دالاً  ا اك ارت ان ه اني. و ج اء ال ة لل ل رجة ال ال قافي  اء ال نات ال ة م ت  ول ت

اء الاج اً ب ال ج اني وم ج اء ال نات ال ة م ت  قافي ول ت اء ال ة لل ل رجة ال اعي وال
قافي. اء ال ة لل ل رجة ال   ال

ق م  -٢ انيولل ض ال ت  الف لفة وال ن علي "ت عامل مع أناس م ثقافات م ة ال م



 

  

ة وق ثقا ة : ف اج ة م اني  ج اء ال قافي وال اء ال   العلاقة ب ال

ة  ف راسات ال ة لل لة ال د ال ل   -١٠١ الع ن و  ادالال لاث ای –ال   )٥٢( ٢١٢٠ ی

اً  ج اً دالاً وم ا قافيارت اء ال ي اال ا ال اب معامل الارت اء "، ت ح ل ب ال
د  ائج وج ة، ب ال ل ة ال لفة ل الع ات م ثقافات م عامل مع ش ة ال قافي وف ال

اً ع ( ج ا دالا وم اره (٠.٠٥ارت ان مق غ و   ). ٠.٢٥) ب ال

 ة اتها الأساس غ راسة في م عات ال وق ب م ائج الف   ن
ض ال     ق م الف ل م ولل لاثة في  ة ال قا عات ال لف ال ال وال ن علي"ت

ای الأحاد  ل ال ل ام ت ناته"، ت اس ة  اج ة م اني  ج اء ال ناته وال قافي  اء ال ال
غ  ان ال ناته؛ ح  لف م قافي  اء ال راسة في ال عات ال وق ب م اب الف ل

ار قل ه الإ ع  ال ا غ ال ة)، وال د ع دان ـ ال ارك (م ـ ال ه ال ي إل قافي ال ی ال
ول ( ض ج ع ناته. و قافي وم اء ال ة لل ل رجة ال ارة ٨ه ال افات ال ات، والان س )ً م

لاثة. ة ال قا عات ال ناته ل ال قافي وم اء ال   لل
ول ( ار ٨ج اف ال س والان عات ) ال ناته ل ال قافي ول اء ال ة لل ل رجة ال  لل

ة قا   ال
الانحراف   المتوسط  المجموعة الثقافیة  المتغیر

  المعیاري

الدرجة الكلیة للذكاء 
  الثقافي

  المجموعة المصریة

  المجموعة السودانیة

  المجموعة السعودیة

٧٣.٣٧  

٧٣.٦٠  

٧٩.٥١  

١٠.٤٤٦  

٩.٥٥٦  

١٠.٥٩٣  

  المجموعة المصریة  عرفيمراقبة الأداء الم

  المجموعة السودانیة

  المجموعة السعودیة

١٥.٨٧  

١٥.٧٦  

١٧.٠٩  

٢.٩١٦  

٢.٦٣٤  

٢.٠٠٥  

  المجموعة المصریة  المعرفة

  المجموعة السودانیة

  المجموعة السعودیة

١٨.٠٥  

١٩.٩٤  

٢٠.٩٢  

٤.٤٧١  

٤.٣١١  

٤.٨١٥  

  المجموعة المصریة  الدافعیة

  المجموعة السودانیة

  المجموعة السعودیة

٢٠.٠٢  

١٩.٨٧  

٢١.١٣  

٤.٠٣٥  

٤.٣٢٥  

٣.٤٣٥  

  المجموعة المصریة  السلوك

  المجموعة السودانیة

  المجموعة السعودیة

١٩.٦٦  

١٨.٠٣  

٢٠.٣٧  

٣.٦١٧  

٣.٣٨٧  

٣.٥٦٢  

ول (   ض ج ع ة ٩و قا عات ال وق ب ال ف ع دلالة الف ای الأحاد لل ل ال ل ائج ت ) ن
س في  ر م قافي وفي ال اء ال ة لل ل ات جة ال س ناته الأرع.م   م



 

 

ي     غ د ال ة م اه   د / ال

دا  ة الع ف راسات ال ة لل لة ال ن ل١١٠ ل لاث اد وال ای –ل ال   )٥٣( ٠٢ ٢١ی

ول ( ة٩ج ناته الف قافي وم ائه ال ارك وذ ای الأحاد ب ثقافة ال ل ال ل ائج ت   .) ن
درجات   مجموع المربعات  مصدر التباین  المتغیر التابع

  الحریة
مربع 
  المتوسط

  دلالتھا  ف

الدرجة الكلیة 
  للذكاء الثقافي

  مجموعاتبین ال
  داخل المجموعات

  التباین الكلي

٢٩٠٣.٥٨٢  
٣٤٤٦٤.٥٢٩  
٣٧٣٦٨.١١١  

  

٢  
٣٢٢  
٣٢٤  

١٤٥١.٧٩١  
١٠٧.٠٣٣  

٠.٠٠١  ١٣.٥٦٤  

مراقبة الأداء 
  المعرفي

  بین المجموعات
  داخل المجموعات

  التباین الكلي

١٢٤.٩٥٦  
٢٠٤٧.٠٥٦  
٢١٧٢.٠١٢  

٢  
٣٢٢  
٣٢٤  

٦٢.٤٧٨  
٦.٣٥٧  

٠.٠٠١  ٩.٨٢٨  

  بین المجموعات  المعرفة
  داخل المجموعات

  التباین الكلي

٥٤٧.٩٢٩  
٦٧٧٦.٤٥٩  
٧٣٢٤.٣٨٨  

٢  
٣٢٢  
٣٢٤  

٢٧٣.٩٦٤  
٢١.٠٤٥  

٠.٠٠١  ١٣.٠١٨  

  بین المجموعات  الدافعیة
  داخل المجموعات

  التباین الكلي

١٠٧.٨٩٣  
٤٧٩٤.٥١٩  
٤٩٠٢.٤١٢  

٢  
٣٢٢  
٣٢٤  

٥٣.٩٤٧  
١٤.٨٩٠  

٠.٠٢  ٣.٦٢٣  

  بین المجموعات  السلوك
  داخل المجموعات

  ليالتباین الك

٢٣٢.٣٢٦  
٤٠٦٢.٢٧١  
٤٢٩٤.٥٩٧  

٢  
٣٢٢  
٣٢٤  

١١٦.١٦٣  
١٢.٦١٦  

٠.٠٠١  ٩.٢٠٨  

ول ( ائج ج ناته ٩ب ن قافي وفي م اء ال ة في ال قا عات ال وق دالة ب ال د ف ) وج
ام  اس ع  ل ال ل اء ال وق؛ ت اج ه الف ج ه ة ت قا عات ال الأرع. ول ب أ م ال

ار  ول (اخ ض ج ع ه" و ل. ١٠"ش ل ا ال ائج ه   ) ن

ول ( ناته ل ١٠ج قافي وم اء ال ات ال س وق ب م ع للف ل ال ل ائج ال ) ن
ة قا عات ال   ال

الفرق بین   المجموعات الثقافیة  المتغیر التابع
  المتوسطین

  دلالتھ

الدرجة الكلیة للذكاء 
  الثقافي

  ٠.٩٩  ٠.٢٢-  ة السودانیةالمجموع-المجموعة المصریة

  ٠.٠١  ٦.١٤-  المجموعة السعودیة-المجموعة المصریة

  ٠.٠١  ٥.٩٢-  المجموعة السعودیة-المجموعة السودانیة

  ٠.٩٦  ٠.١١  المجموعة السودانیة-المجموعة المصریة  مراقبة الأداء المعرفي

  ٠.٠٠١  ١.٢٢-  المجموعة السعودیة-المجموعة المصریة

  ٠.٠٠٣  ١.٣٣-  المجموعة السعودیة-انیةالمجموعة السود

  ٠.٠٣  ١.٨٨-  المجموعة السودانیة-المجموعة المصریة  المعرفة

  ٠.٠٠١  ٢.٨٦-  المجموعة السعودیة-المجموعة المصریة

  ٠.٣٨  ٠.٩٨-  المجموعة السعودیة-المجموعة السودانیة

  ٠.٩٧  ٠.١٤  المجموعة السودانیة-المجموعة المصریة  الدافعیة

  ٠.٠٦  ١.١٢-  المجموعة السعودیة-المصریة المجموعة

  ٠.١٠  ١.٢٦-  المجموعة السعودیة-المجموعة السودانیة

  ٠.٠١  ١.٦٣  المجموعة السودانیة-المجموعة المصریة  السلوك



 

  

ة وق ثقا ة : ف اج ة م اني  ج اء ال قافي وال اء ال   العلاقة ب ال

ة  ف راسات ال ة لل لة ال د ال ل   -١٠١ الع ن و  ادالال لاث ای –ال   )٥٤( ٢١٢٠ ی

  ٠.٢٦  ٠.٧١-  المجموعة السعودیة-المجموعة المصریة

  ٠.٠٠١  ٢.٣٤-  المجموعة السعودیة-المجموعة السودانیة

ائج ج   ة أعلي ١٠ول (ب ن د ع عة ال قافي ل ال اء ال ة لل ل رجة ال س ال ) أن م
ة. ول دان ة، وال عة ال ه ل ال اك ت ل دال ع وق  ه ي ب دالة ف س  م

عة ة، ال عة ال ة وال دان اء في ال ة لل ل رجة ال قافي.  ال   ال
اء   نات ال عل  ا ی ل دال  و ة أعلي  د ع عة ال س ال ائج أن م قافي ب ال ال

فة  ع س ال في. وارتفع م ع ة الأداء ال ا ة في م دان ة، وال عة ال ي ال س ع م
عة  ل م ال ه ل  ل دال ع ة  دان عة ال ة، وال د ع عة ال ة ل ال قا ال

اك  ة. ول ت ه عامل مع ال افع ن ال ة في م ال قا عات ال وق دالة ب ال ف
عة  ة، وال د ع عة ال ح ل ال قافي ال ك ال ل س ال ان م اً. و لف ثقا اص م أش

ة. دان عة ال ه ل ال ل دال ع ة أعلي    ال
وق ب     اب الف ای الأحاد ل ل ال ل ام ت اني وت اس ج اء ال راسة في ال عات ال  م

ارك (م ـ  ه ال ي إل قافي ال ی ار ال قل ه الا غ ال ان ال ناته؛ ح  لف م
ول  ض ال ع ناته. و اني، وم ج اء ال ة لل ل رجة ال ع ه ال ا غ ال ة)، وال د ع دان ـ ال ال

ارة ل١١( افات ال ات والان س لاثة.) م ة ال قا عات ال ناته ل ال اني وم ج اء ال   ل
ول ( ناته ل ١١ج اني ول ج اء ال ة لل ل رجة ال ار لل اف ال س والان ) ال

ة قا عات ال   ال
  الانحراف المعیاري  المتوسط  المجموعة الثقافیة  المتغیر

الدرجة الكلیة للذكاء 
  الوجداني

  المجموعة المصریة

  المجموعة السودانیة

  المجموعة السعودیة

٤٤٩.٢٤  

٤٣٣.٥٢  

٣٨٩.١٦  

٤٣.٧٥٧  

٣٧.٩١٩  

٥٧.٢٣٧  

  المجموعة المصریة  الذكاء الشخصي

  المجموعة السودانیة

  المجموعة السعودیة

١٢٩.٠٩  

١٢٦.٣٧  

١٠٨.٨٠  

١٣.٣٨١  

١٢.٣٣٨  

١٩.٤٨٥  

  المجموعة المصریة  الذكاء الاجتماعي

  المجموعة السودانیة

  عودیةالمجموعة الس

١١١.٧٩  

١٠٤.٨٧  

١٠٢.٠٨  

١٤.٣٧٠  

١٣.٢٩٢  

١٧.٠٨٥  

  المجموعة المصریة  القدرة على التكیف

  المجموعة السودانیة

  المجموعة السعودیة

٧٤.٩٢  

٧٤.٩٠  

٦٠.٥٧  

٩.٤٣١  

٩.٣٨٤  

٩.٨١٧  



 

 

ي     غ د ال ة م اه   د / ال

دا  ة الع ف راسات ال ة لل لة ال ن ل١١٠ ل لاث اد وال ای –ل ال   )٥٥( ٠٢ ٢١ی

  المجموعة المصریة  ادارة الضغوط

  المجموعة السودانیة

  المجموعة السعودیة

٦٨.٣٤  

٦٨.٧٤  

٥٦.٩٦  

١٠.١٤٠  

٨.٢٥٠  

١٠.٧١٣  

  المجموعة المصریة  الحالة المزاجیة العامة

  المجموعة السودانیة

  المجموعة السعودیة

٦٣.٠٩  

٦١.١٦  

٥٩.١٠  

٧.٦٨٧  

٦.٦٠٤  

١٠.٨٢١  

ول ( ض ج ع ة ١٢و قا عات ال وق ب ال ف ع دلالة الف ای الأحاد لل ل ال ل ائج ت ) ن
س في  اء الم ة لل ل رجة ال انيال ات موفي  ج ناته س   .الم

ول ( اني١٢ج ج اء ال ة في ال قا عات ال وق ب ال اب الف ای الأحاد ل ل ال ل  ) ت
ناته.   وم

المتغیر 
  التابع

  دلالتھا  ف  مربع المتوسط  درجات الحریة  مجموع المربعات  مصدر التباین

الدرجة 
الكلیة للذكاء 

  الوجداني

  بین المجموعات

داخل 
  تالمجموعا

  التباین الكلي

٢٤٨٣٩٦.١٦٨  

٧٦٨٤٩٢.٧٤٣  

١٠١٦٨٨٨.٩١١  

٢  

٣٢٢  

٣٢٤  

١٢٤١٩٨.٠٨٤  

٢٣٨٦.٦٢٣  

٠.٠٠١  ٥٢.٠٣٩  

الذكاء 
  الشخصي

  بین المجموعات

داخل 
  المجموعات

  التباین الكلي

٢٩٨١٥.٧٧٥  

٨٢٣١٩.٤٤٧  

١١٢١٣٥.٢٢٢  

٢  

٣٢٢  

٣٢٤  

١٤٩٠٧.٨٨٨  

٢٥٦.٤٤٧  

٠.٠٠١  ٥٨.١٣٢  

الذكاء 
  الاجتماعي

  بین المجموعات

اخل د
  المجموعات

  التباین الكلي

٦٣٨٨.٣٥٣  

٧٥٨٥٢.٣٩٧  

٨٢٢٤٠.٧٥٠  

٢  

٣٢٢  

٣٢٤  

٣١٩٤.١٧٧  

٢٣٦.٣٠٠  

٠.٠٠١  ١٣.٥١٧  

القدرة على 
  التكیف

  بین المجموعات

داخل 
  المجموعات

  التباین الكلي

١٦٢١٤.٤٦٠  

٢٩٥٧٣.٥٤٠  

٤٥٧٨٨.٠٠٠  

٢  

٣٢٢  

٣٢٤  

٨١٠٧.٢٣٠  

٩١.٨٤٣  

٠.٠٠١  ٨٨.٢٧٢  

ادارة 
  الضغوط

  بین المجموعات

داخل 
  المجموعات

  التباین الكلي

١٠٣٩١.٥٧٢  

٣٢٤٦٣.٦٧٥  

٤٢٨٥٥.٢٤٧  

٢  

٣٢٢  

٣٢٤  

٥١٩٥.٧٨٦  

١٠١.١٣٣  

٠.٠٠١  ٥١.٣٧٦  



 

  

ة وق ثقا ة : ف اج ة م اني  ج اء ال قافي وال اء ال   العلاقة ب ال

ة  ف راسات ال ة لل لة ال د ال ل   -١٠١ الع ن و  ادالال لاث ای –ال   )٥٦( ٢١٢٠ ی

الحالة 
المزاجیة 

  العامة

  بین المجموعات

داخل 
  المجموعات

  التباین الكلي

١٠٥٠.٠٦٧  

٢٥٧٩٧.٠١٠  

٢٦٨٤٧.٠٧٧  

٢  

٣٢٢  

٣٢٤  

٥٢٥.٠٣٤  

٨٠.١١٥  

٠.٠٠٢  ٦.٥٥٤  

ول ( ائج ج ض ) وج١٢ب ن ع اني. و ج اء ال ة في ال قا عات ال وق دالة ب ال د ف
ول ( ه".١٣ج ار "ش ام اخ اس ع  ل ال ل ائج ال   ) ن

ول ( ناته ل ١٣ج اني وم ج اء ال ات في ال س وق ب ال ع للف ل ال ل ائج ال ) ن
ة قا عات ال   ال

فرق بین ال  المجموعات الثقافیة  المتغیر التابع
  المتوسطین

  دلالتھ

  ٠.١١٦  ١٥.٧٢٤  المجموعة السودانیة-المجموعة المصریة  الدرجة الكلیة للذكاء الوجداني

  ٠.٠٠١  ٦٠.٠٨٤  المجموعة السعودیة-المجموعة المصریة

  ٠.٠٠١  ٤٤.٣٥٩  المجموعة السعودیة-المجموعة السودانیة

  ٠.٥٤٩  ٢.٧١٤  یةالمجموعة السودان-المجموعة المصریة  الذكاء الشخصي

  ٠.٠٠١  ٢٠.٢٨١  المجموعة السعودیة-المجموعة المصریة

  ٠.٠٠١  ١٧.٥٦٦  المجموعة السعودیة-المجموعة السودانیة

  ٠.٠١  ٦.٩٢٢  المجموعة السودانیة-المجموعة المصریة  الذكاء الاجتماعي

  ٠.٠٠١  ٩.٧٠٩  المجموعة السعودیة-المجموعة المصریة

  ٠.٥٠  ٢.٧٨٧  موعة السعودیةالمج-المجموعة السودانیة

  ٠.٩٠  ٠.٠١٩  المجموعة السودانیة-المجموعة المصریة  القدرة على التكیف

  ٠.٠٠١  ١٤.٣٥٥  المجموعة السعودیة-المجموعة المصریة

  ٠.٠٠١  ١٤.٣٣٦  المجموعة السعودیة-المجموعة السودانیة

  ٠.٩٦  ٠.٤٠١-  المجموعة السودانیة-المجموعة المصریة  إدارة الضغوط

  ٠.٠٠١  ١١.٣٧٩  المجموعة السعودیة-المجموعة المصریة  

  ٠.٠٠١  ١١.٧٨٠  المجموعة السعودیة-المجموعة السودانیة  

 المجموعة السودانیة-المجموعة المصریة  الحالة المزاجیة العامة

 المجموعة السعودیة-المجموعة المصریة

  المجموعة السعودیة-المجموعة السودانیة

٠.٣٨٣  ١.٩٣٢  

٠.٠٠٢  ٣.٩٩٦  

٠.٣٢٥  ٢.٠٦٤  

ول ( ائج ج ل ١٣ب ن ة أعلي  دان ة وال عة ال اني ل ال ج اء ال س ال ) أن م
ة  عة ال ي ال س وق دالة ب م اك ف ة. ول ت ه د ع عة ال دال ع ال

اني. ج اء ال ة في ال دان عة ال   وال
نات الف    ال عل  ا ی ي" ل و اء ال س "ال ائج أن م اني، ب ال ج اء ال ة لل
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دا  ة الع ف راسات ال ة لل لة ال ن ل١١٠ ل لاث اد وال ای –ل ال   )٥٧( ٠٢ ٢١ی

س  ان م ة. و د ع عة ال ل دال م ال ة أعلي  دان ة وال عة ال كل م ال
ة  دان ؛ ال ع ه ل ال ل دال ع ة أعلي  عة ال اعي" ل ال اء الاج "ال

وق  اك ف ة. ول ت ه د ع ان وال ة. و د ع عة ال ة وال دان عة ال ي ال س دالة ب م
عة  ل دال ع ال ة أعلي  دان ة وال ؛ ال ع " ل ال رة على ال س "الق م
ا  ة في ه دان عة ال ة وال عة ال ي ال س وق دالة ب م اك ف ة. ول ت ه د ع ال

س "إ ان م ن. و ه ل ال ل دال ع ة أعلي  دان ة وال عة ال " ل ال غ دارة ال
؛  ع ن ل ال ا ال ي ه س وق دالة ب م اك ف ة. ول ت ه د ع عة ال ال
ة العامة"،  اج الة ال اني وه "ال ج اء ال نات ال ن الأخ م م ة. وفي ال دان ة وال ال

ائج ا ة. ول ت ب ال د ع عة ال ة ع ال عة ال ل دال ل ال ه  س رتفاع م
ي  س ا ب م ة، وأ دان عة ال ة وال عة ال ي ال س وق دالة ب م اك ف ه

ة العامة".  اج الة ال ن "ال ة في م د ع عة ال ة وال دان عة ال   ال

  اق ف ی م عات: س ض د م ال ار ع ائج في إ وض ١ة ال ق ف ) ت
راسة و ة و٢ال ل ق عات م ض ائج م م ه ال ائج.  ٣) ما ت ة لل ة وال ة ال   ) الأه

راسة: )١( وض ال ق ف لي عام  ت د ای لي وأنج عام  ٢٠٠٢ح ة غ  ٢٠٠٣وای رات العقل الق
فء مع عامل ال ها ال ل ي  ة ال ع اس  ال ها في م اغ لفة، وت ص اص م ثقافات م الأش

م ( فه ا ال اول ه ي ت راسات ال ح ال قافي. وم خلال م اء ال ائها في  ٧٣ال دراسة ت اج
لفة، الأم  ١٣ م ع ثقافات م فه ا ال اول ه ي ت راسات ال ل م ال د قل اك ع ان ه ة)  س

اره ع م ل اخ اؤل ح اعي ال ی ال اف الاج ال ه  ق م علاق قافات، وال لف ال
(Ott, and Michailova, 2018) . 

اعي      اف الاج ال اني  ج اء ال راسات ت ال ی م ال ائج ع ق ذاته ب ن  وفي ال

(Kornilovaa, Chumakovab, & Krasavtseva, 2018)  اعي أح اء الاج ان ال ، و
نات ال  ارال اس  ل م ة م ع اء غ ال ة في مقای ال ض - ئ اني، واف ج اء ال أون لل

اني Gardnerجاردن  ج اء ال قافي وال اء ال ة علاقة ب ال اك ث .  (Bar-On, 2006)أن ه
اء  ه العلاقة ب ال ه العلاقة. ولف ه اه ه ة وات راسات في ق ع ال ائج  وتعارض ن

اني و  ج اغة ال قافي ت ص اء ال ض الأولال اء  الف ت ال ة، وال ن على "ی اه راسة ال في ال
عات عة م ال ل م اً ل  ج ا دالاً وم ا ة ارت اج ة م اني  ج اء ال ال قافي  ة ال قا  ال

لاثة".    ال
اء ا     ة لل ل رجة ال ة ب ال ج د علاقة دالة وم ائج وج اني ل و ال ج اء ال قافي، وال ل



 

  

ة وق ثقا ة : ف اج ة م اني  ج اء ال قافي وال اء ال   العلاقة ب ال
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عة  غ ل ال اك علاقة ب ال ة، ول ت ه دان عة ال ة وال عة ال ال
اون  ل دراسة  راسات م ع ال ائج  ة مع ن ه ال ف ه ة. وت د ع ، )(Crowne 2013ال

تفالي  ا  Darvishmotevaliودراسة دار ا  Altinayوأل ف ا De Vita (2018)ود ، وأ
اردوا وب Bernardoa دراسة ب ه   Presbiterob  (2018)و ائج ه ؛ ح ب ن

راسة  ائج ال اني. وتعارض ن ج اء ال قافي، وال اء ال ج ب ال ا  دال وم د ارت راسات وج ال
ون  ائج دراسة م ة مع ن اه ذج )(Moon 2010ال د ن ي ب وج ای  ال ائ م اح

ا  جع ه . وق ی م فه ا ب ال د ارت م وج ة، وع اج ة م اني  ج اء ال قافي وال اء ال لل
ا  ه ائ ، وخ م فه ی ال ر ه ي تق قای ال لاف ال ها اخ اب م د م الأس عارض إلى ع ال

ها  اول ي ت ة ال قا اعات ال ة، وال ا الف ناته ة، وم اس راسات. ال ه ال   ه
ك     ى ت سل ة ال ل عای ال ا لل قافي ی فه اء ال أن ال ة  ه ال و تف ه

ة أم  اد ة أم اق ا دات اج عای م ه ال دات ه ان م اء  ا؛ س لف ثقا ال ال
فء اعي ال فاعل الاج ق ال ة ال في ت ا الفه ر ى ه ع ة. و ن لف  قان مع ال ال

ة ال  نات ت إلي ر اني علي م ج اء ال ل ال ا  ، ب فاعل فق ة ال اء م اً أث ثقا
اقع،  ، وادراك ال فه نات ال ه ال ارها. وم ه ة في اس ، وال ال الأخ في ت العلاقة 

ع م  ا ب  د ارت م وج ه ع ف ا ما  . وه غ ل ال ة وت ل رجة ال قافي، وال اء ال نات ال
عات  لف ال ة. واخ قا فة ال ع ن ال ة، وخاصة م قا عات ال ل ال اني ل  ج اء ال لل
نات  ع م قافي؛ فارت ج اء ال ة لل ل رجة ال ال اني  ج اء ال نات ال ة في علاقة م قا ال

اً  ج اً دلاً وم ا اني ارت ج اء ال ا ال ة، م دان عة ال قافي ل ال اء ال ة لل ل رجة ال ال
اف  ال ا  ج اً دالاً وم ا ا ارت ت ل ی لا ال ال أن  اح  ع ال ر  ق ت

اعي   & ,See: Mishar &  Bangun, 2014, Szczygieł, Jasielska)الاج

Wytykowska, 2015)نات (ال ه ال ع ه اعي . وارت  اء الاج ي وال اء ال
ن واح فق  ة، وارت م عة ال قافي ل ال اء ال ة لل ل رجة ال ال ة)  اج الة ال وال
ا  إلي  اعي". م اء الاج ة وه "ال د ع عة ال قافي ل ال اء ال ة لل ل رجة ال ال

تفعة  ات م ق م ة علي ت دان عة ال ص ال اص ح اعي مع الأش اف الاج م ال
اج إلي  ة. وه تف  د ع عة ال ة، وال عة ال ال رن  اً إذا ما ق لف ثقا ال
ج  ن ه س ف مع ما أشار إل ا ال ف ه قارنة. و ة ال قا راسات ال م م الف في ال

Sternberg  )2009 (اء أن قافي ال عارفا تعل ه ال ة ل ة، ال غای قافة ال  وت لل
ون  هارات م ك م قف في ال قافي ال اه ال اء فه. ال لي ذ اقف في ونة ُ ع  ال
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ة قا لفة ال   . ال
عة     اني ل ال ج اء ال قافي، وال اء ال د علاقة ب ال م وج ة ع اه راسة ال ائج ال و ن

ة، وت د ع اء ال ة لل نات الف ة ب ال ا العلاقات الارت اصة  ائج ال ة مع ال ه ال  ه
نات  ه ال ة ب ه ج د علاقات دالة وم اني؛ ح ت وج ج اء ال ة لل ل رجة ال قافي وال ال

د العلاقات ا اق واضح في ع اك ت ة؛ إلا أن ه قا عات ال ل ال اني ل  ج اء ال الة وال ل
قافي (أح  ك ال ل ة. فارت ال دان ة وال : ال ع ال رن  ة إذا ق د ع ة ال ل الع

ة. د ع عة ال اني ل ال ج اء ال ال قافي) فق  اء ال نات ال   م
قافة ة لل ة، واللغ اد ة والاق ن ة والقان ا ال الاج فة ال  اً أن مع ائج أ  و ال
لاثة،  ة ال قا عات ال اني ل ال ج اء ال ة لل ل رجة ال ال ت  فة) لا ت ع ن ال ة (م غای ال
قة ع  ع مات م ل معل اً لا ی لف ثقا فء مع ال اني ال ج عامل ال ا  إلى أن ال م

ة. غای قافة ال   ال
عل      ا ی انيو ض ال ت  الف ةوال ن على " ت لفة  م عامل مع أناس م ثقافات م ال

اً  ج اً دالاً وم ا قافيارت اء ال اك علاقة دالة  ال ان ه ض؛ ف ق الف ائج ت " فق ب ال
ائج  ه ال ف ه . وت ات أخ اص م ج ة تعامل ال مع أش قافي وف اء ال ة ب ال ج وم

اردوا ائج دراسة ب د Presbiterob  )2018وبو Bernardoa مع ن ي ب وج ) ال
ائج  ه ال دة. وت ه ع قافي وتعامل ال مع أخ م ثقافات م اء ال ة ب ال ج علاقة م
مات ع ال  عل ع ال ه  لفة ق  إلى أن تعامل ال مع أخ م ثقافات م

ة ع غ اللف اع ال قافات، وق ه ال ة له ا افقي  الاج عامل ال ة لل قاً ملائ اً  ه أ وت
 .   معه
الو  ض ال ناته  الف قافي  اء ال ل م ال لاثة في  ة ال قا عات ال لف ال على " ت

اء  س ال ان م ض. ف ا الف ق ه ائج ت ناته ". و ال ة  اج ة م اني  ج اء ال وال
ع  عة ال قافي ل ال عة ال ة وال عة ال ي ال س ل دال ع م ة أعلي  د

د مع  ع ها ال ال عامل ف ي ی ات ال د ال س ع ة  ه ال ة. و تف ه دان ال
داني،  ها ال ال عامل ف ي ی ات ال د ال س ع ات أخ مقارنة  اص م ج أش

اص م ثقافات  د وال ال مع أش ع ال ال عامل ل ال ة ال س ف ان م . ف أخ
ال ال (٦.٧١٤±١٠.٠٨ه ( س ل ال ان ال ا  )، ٠.٩٢±٢.٢٣٠)، ب

د ٢.٣١±٤.٢٧٢و( ع ال ال صة لل ه ف عامل ه ة ال ح ف داني. وق ت ال ال ) ل ال
عامل مع  فاءة ال عارف ت م  هارات، وال د م ال اب ع ا. اك ه ثقا لف ع اص ال الاش
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اردوا ائج دراسة ب ف مع ن ا ال ف ه وب Bernardoa و ) Presbiterob  )2018و
اص م  ة تعامل ال مع أش قافي وم اء ال ج ب ال ا دال وم د ارت ي ب وج وال

لفة.    ثقافات م
ال مع ن    ض ال الف اصة  ائج ال عارض ال ي (وت د ٢٠١٨ائج دراسة س م وج ي ب ع ) ال

ق لاب الأف دی وال ع لاب ال قافي ب ال اء ال ة لل ل رجة ال وق دالة في ال ال في  ف
ق لاب الأف غ "إقامة ال عارض م ا ال ف ه ة. وق  د ع ن مع  ال عامل ة"؛ ح ی د ع في ال

ا ق  دة م ع ة، وم ات  ه ج عامل مع ه ع مهارات ال اب  ه على اك ن ساع
اء  دی في ال ع لاب ال ه و ال وق دالة ب د ف م وج لفة، وساه في ع ات ال ال

قافي.    ال
راسة     ائج ال قافي ب ن اء ال نات ال ة في م قا عات ال وق ب ال ف دلالة الف و

عة ا س ال د م ارتفاع م ت في ع قاف الأخ ع ال ل دال ع ال ة  د ع ل
ا  قافي. م ك ال ل ة، وال قا فة ال ع قافي، وال في ال ع ة الأداء ال ا اء؛ وهي: م ا ال نات ه م
قة،  ا هارات ال ه ال دة أك ع عامل مع ثقافات م دی لل ع لاب ال ض ال أن تع ه   تف

ا اً ل رغ أن ال او تق ل م دا  ج ان م ا  لف ثقا اص م عامل مع أش فع ن ال
ة ن  اف س ال عات في م ه ال وق دالة ب ه اك ف لاثة؛ ح ل ت ه عات ال ال

اً.    ه ثقا لف ع اص م عامل مع أش   ال
ل   رجة ال س ال ة ارتفاع م اه راسة ال ائج ال عة و ن ل دال ل ال اني  ج اء ال ة لل

عة  ات ال س اً ارتفاع م ائج أ ة. و ال د ع عة ال ة ع ال دان ة وال ال
ا  ا ع ة،  د ع عة ال اني ع ال ج اء ال نات ال ع م ة في ج دان عة ال ة وال ال

ة الع اج الة ال اعي"، و"ال اء الاج ل "ال ة  عة ال ا ل ال ه س امة"؛ فق ارتفعا م
د  و وم ائج دراسة ب ائج مع ن ه ال ف ه ة. وت د ع ة وال دان ؛ ال ع دال ع ال

ة ل ٢٠١٢( ناته الف ات م س اني، وم ج اء ال ة لل ل رجة ال س ال ي ب ارتفاع م ) ال
لاب امعة ال ع  راسات  لاب ال د م ال ائج ع ه ن . ورغ ما ب دی ع امعة ال ال

قافة  ة وال قافة ال ة (وخاصة ال قافة ال ات م ال اني ل ع ج اء ال س ال م ارتفاع م
ة قافة الغ ات م ال ل دال ع ع ة)  ان ا  ,See: Miao, Humphrey, & Qian) ال

رة في   (2018 اك ن ع ، إلا أن ه ها ال ع ة و قافات ال وق ب ال اول الف ي ت راسات ال ال
قافي،  ار ال الإ اء  ع م ال ا ال ا ه ة إلى ارت اه راسة ال ائج ال اني. وت ن ج اء ال في ال
ا ت إلى  . و عامل معه ، وح ال اع الأخ فه م ت  ة ت له م معای سل وما 



 

 

ي     غ د ال ة م اه   د / ال

دا  ة الع ف راسات ال ة لل لة ال ن ل١١٠ ل لاث اد وال ای –ل ال   )٦١( ٠٢ ٢١ی

ا ة ال ة.  أه ق أوس قافة ال ك داخل ال ل ا ال قافي له   ول ع ال
ا ب    د ارت م وج ي ب ع ض الأول ال ائج الف ل عام مع ن ض  ا الف ائج ه وت ن

ة  د ع عة ال ات ال س ان م ة، و د ع عة ال قافي ل ال اء ال اني، وال ج اء ال ال
ل رجة ال ل دال في ال ة أعلي  عة ال ناته ع ال ات م س قافي وم اء ال ة لل

ة  ل رجة  اني  ج اء ال ل دال في ال ع  س هات ال ة، وارتفع م دان عة ال وال
م  ي ب ع ض الأول ال ائج الف اً مع ن ا ت أ ة.  د ع عة ال ها ل ال نات ع و

نات ا ا ب م د ارت ا وج ة  د ع عة ال قافي ل ال اء ال ة لل ل رجة ال اني وال ج اء ال ل
اعي". اء الاج ن "ال ا م   ع

فة عامة    اني و ج اء ال قافي، وال اء ال ة ب ال ج د علاقة دالة وم راسة وج ائج ال ، ب ن
د  اً وج ا، وأ ه ك ب ای ال ر م ال د ق ا  إلى وج ل م ا، وأن  ه ای ب ر م ال ق

ل  ا م ه ة ب ة م اه سل د م اً م وج ائج أ لفة. و ال ة م ال نف ر خ ق ا  ه م
ه  ف ه قافي. وت اء ال ال اً  ج ا دالاً وم ه ا ان ارت ة العامة؛ ف اج الة ال اعي، ال اء الاج ال

أ اح  ع ال ه  ائج مع ما أشار إل اني ال ج اء ال قاء ب ال ة ال اعي ه نق اء الاج ن ال
قافي  اء ال ة وال   .(Bar-On, 2006)ك

ة      عة ال ل دال ع ال قافي  اء ال ة في ال د ع عة ال س ال ورغ ارتفاع م
ل دال ان أعلي  اني  ج اء ال ع في ال س هات ال ة؛ إلا أن م دان ع  وال

ام  ل الاه اً لا ی لفة ثقا اقف ال فاءة في ال عامل  ا  الى أن ال ة؛ م د ع عة ال ال
ل  ة لل م ان ج الة ال ال اني  ج اء ال ه ال اً. ف لف ثقا اص ال ة للأش ان ج الة ال ال

 ، اع الآخ ه ل اً تفه فاؤل، والأمل، وأ عادة، وال ال ره  ا یه شع ق لها. ب ی ال ق وال
ائ  اره ع خ قه في أف ، وت مات ع ثقافة الآخ ا ل ال م معل قافي  اء ال ال
ع  ل م  اد ت ر ت مات، وهي أم عل ه ال ادة م ه ه في الاس ها، ورغ قافة ومعای ه ال ه

اني ج اء ال م ال ها مفه ي ی عل ة ال ان ج ان ال   . ال
ا      لف ثقا اص م ا مع أش لة ن ة  ة لف د ع عة ال ائج أنه رغ تعامل ال و ال

 ، اص م ثقافة أخ ة مع أش دان ة وال ع ال ها ال ي تعامل ف ة ال الف رن  إذا ما ق
عة ال ل دال ع ال اني أقل  ج اء ال س في ال ل على م ة، إلا أنها ح

ج ب  ا دال وم د ارت ي ب وج ض الأول ال ائج الف ف مع ن ا ی ة م دان عة ال وال
ا ب  د ارت م وج ة، وع دان ة وال : ال ع اني ل ال ج اء ال قافي وال اء ال ال

ة.  د ع عة ال م ل ال فه   ال



 

  

ة وق ثقا ة : ف اج ة م اني  ج اء ال قافي وال اء ال   العلاقة ب ال

ة  ف راسات ال ة لل لة ال د ال ل   -١٠١ الع ن و  ادالال لاث ای –ال   )٦٢( ٢١٢٠ ی

اول ال    ة ال راسة أه ائج ال ز ن ي وت راسات ال ائج ال عارض ن ة؛ فق ت ف فا ال قافي لل
ان  ة إذا  قافة الغ ي ت في ال راسات ال ائج ال ا مع ن ة تعارضا واض قافة ال ت في ال
اول  ة م م ال ا ال اج في ثقاف ا ن ارز. ول اعي  ه له جان اج ك ال ی ف ل ال

ك  ل ال ال ي لأش ائ ال ار خ ع الاع قافي، وأن نأخ  ار ال الإ ل واضح  ت  ي ت ال
راسات.   ائج ال ة، وع تف ن ل ال ال ه ال ر ه ي تق قای ال اد ال ار ع اع ا الإ   ه

ة  )٢( ث تال اولها في  ة  ت اؤلات  ه م ت   ما ت
فء ب الأش - اعي ال فاعل الاج دات ال فء ماهي م فاعل ال ا ال ل ه اص؟. وق 

العلاقات  ت  ي ت اءات الأخ ال اع ال ا م أن ه اني أو غ ج اء ال قافي، وال اء ال ال
عة  اءات ال ه ال ا م علاقة ه دات ی م فه ه ال ف ع ه اص. فال ب الأش

ق عة ال ال ا  ع م فه اص، و قافي للأش ار ال م. الإ فه ة لل  ا

وق ب  - اني؟. ف الف ج اء ال قافي وال اء ال ل م ال وق دالة ب ال في  اك ف هل ه
ال  ف ع أش ل خاص لل ة  ل عام، وال ة  راسات الع ا لل ا خ ال م

قاف لاتها في ال لف ع م ي ق ت ة، وال قافة ال ال أث  ي ت ك ال ل ائج ال ة. وت ن ة الغ
اه  ی م اني، وت ك الإن ل ل ال قافة في ت از دور ال لها الي اب راسات في م ه ال ه
ا أنه  اة.  حاته في ال ق ال ل ی م ت ا ال ت على ه ة، وما ی الأدوار ال

قافي  ار ال ث م خلاله الإ ر ال ی ف على الق ق ك ا م ال ای في سل ل م
ورها على  ث ب ا ت یه ة ل ای ة م ال نف أث م خ ا ال ت على ه ر والاناث، وما ی ال
راسات في علاقة ج ال  اك تعارض ب ال ان ه اة. و ا في ال وره ام ب كفاءة ال

اني  ج ائه ال  ,See: Alavinia, &  Alikhan, 2014, Szczygieł, Jasielska)ب

Wytykowska, 2015)  قافي ائه ال ا ب  & ,AL-Dossary, 2016, Rockstuhl)و أ

Van Dyn, 2018) ه ة به قافة ال وق ب ال في ال اول الف ة ت ان م الأه ا  . ول
اء.  اع م ال  الأن

ات،  - ة ال ي ت م فاعل ات ال غ د م ال ع اني  ج اء ال ت ال اف الي أ م ی وال
اجهة  ادة، وأسال ال ة، وال واج راسي، والعلاقات ال ل ال ل: ال اعي م ي والاج ف ال

. امح والعف ل: ال ابي م ك الإ ل ال ال أش ه  ة ف علاق الإضافة إلى أه اجعة؟.   ال

إدارة العلاقات - عل  ي ت ات ال غ د م ال ع قافي  اء ال ت ال اص  الي ا م ی ب الأش
ي.   ه اح ال اع، وال فاوض، وأسال حل ال ل ال لفة، م  م ثقافات م

ي م م  - اول ال ا ال ؟. ق  ه ل ی ال ال ار الارتقائي له ال ماه
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ة  حلة ارتقائ ل م ا في  ة به ت ة ال ل اه ال ة ع ال ف فة ال ع  ,See: Tsaousis)ال

& Kazi, 2013) .  

  

ا یلي:    ة  ة وال ة ال ر ذات الأه د م الأم ة الي ع اه راسة ال ائج ال   ت ن
ل خاص. وأن  - اعي  ك الاج ل ل عام وال ك  ل ة في فه ال قا وق ال ة ف الف أه

ة الا ف فا ال قافي لل اول ال قافي ال ار ال الإ ها  ح علاق ض ا لها، وت ع فه ة  ا ج
ها  اول ي ت اث ال ائج الأ ا ع تف ن رة لها وأ ق قای ال اد ال له تأث واضح ع اع

.   الف
ون م  - ها أناس  ف إل ي  ان ال ل قافي، وخاصة في ال اء ال ة ال امج ل اد ب ورة اع ض

لفة؛  لة له، وعلي ثقافات م ق قافة ال ه لل ث على ح قافات ی ه ال اع ال م ه فان
عل  ا  لفة م قافات ال قال ب ال ة الان ا  ات واض ا أنه  ائها.  ح تعامله مع أب

ا.  ا مه ا أم لف ثقا اص ال فاءة مع الاش عامل   ال

عل ال - اني  ج اء ال ة ال امج ل اد ب ا للآخ  اع ار عاونا، وم فا، وم انا ع ان
ة.  قا وخ اعي ع فاعل الاج ة، و ال ا ا  م مهاراته الاج ه م اع  في م

اء  - س الأب ة م ت احل الع ال اني في م ج اء ال قافي، وال اء ال ر على ال  ال
اح افقي في م اعي ال ك الاج ل ال ام  ة. على ال ال ه ال  ل ع

ی - ال ؛ وخاصة ال ر ال اً ت ور أ ات م ال ع م  و ی ال ة ه ق ت على 
ك  ل ا ال اء أن اعي  م خلاله الأب ي اج اق نف ا أه س صفه ا ب ائه اء ل أب ال

ا. ا ل اج ق  ال

لفة لا - لة مع أُناس م ثقافات م ة  عامل لف ر  أن ال ع ، أو ال ف معه عا ى ال ع
عامل معه  اب مهارات ال ، واك ه ائ ثقاف اً ل ى فه ع ا  فاعل؛ إن ا ال اء ه عادة أث ال

. اه قافي ال قف ال   في ال
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ي ( ، نا ف ة: ٢٠١٢أح ة ال لل امل ال ة والع ال ه  قافي وعلاق اء ال ). ال

ة  غة م قافي. ص اء ال اس ال ةم م لة دراسات ع , ٣, ع  ١١، مج م
٤٦٧ – ٤١٩.  

ة ( ،الاح راسي ٢٠٠٧محمد ب عل ل ال في وال ع اء ال ال ه  اني وعلاق ج اء ال ). ال
ل ال  ، م رة. جامعة ال ة ال ی ال ة  لاب جامعة  ة م  ل ع

ي،  االعل م الاج لة العل   .١٠٧- ٥٧، ٤، ع٣٥، مجةم
) . ح اد ع ال ل، ع غ د وال اد، ع الع ب ع ار٢٠٠٩اح اس -). تع وتق  أن ل

ة.  د ع ة في ال ام ات ال ل ة ال ل اء الانفعالي ل  ة ال ، رسالة ماجن
تة، الأردن.    جامعة م

) . ة ح د، ماج ة ع الله وم ، أم و اب ال  ).٢٠١٢ب اني ل ال ج اء ال ال
قافة.  ع وال غ ال ء م : في ض د ع ةوال ة ال ل لة  ، ٨٩، ع ٢٣، مج م

٧٤-٤٥.  

مي  ح ،ب ی وع ال ى ال ) ( ،رهام محمد م ة ح ). ٢٠٠٥محمد ال وع ال (ف
ف ائي ال ي ل الاخ ه ضا ال ال ه  اني وعلاق ج اء ال رسي. رسالة ال ي ال

ة، ة ال ل  ، قاز ماج ة.  ،جامعة ال ف ة ال ق ال  

) . ي، محمد  ق ٢٠١٨س ة الأف ل واني ل ال ك الع ل ال ئ  قافي  اء ال ). ال
د.  ل سع امعة ال دی  ع ةوال ان م الإن لة العل   . ٥٧٦-٩،٥٥٧، عم

) . ان سع ار). ا٢٠١٦صالح، سل اس  ة ل م ائ ال اني ل -ل ج اء ال أون لل
ار.  ة جامعة ع ال ة ال ل ة  ةل ة العال لة الل د ال   . ٢٢-١، )٩(، الع

) . ع ، ش م د وحل ، ن م قافي وال ٢٠١٤ص اء ال ). العلاقة ب ال
ا.  ة ب م ومال قافي: دراسة ع ثقا ةمال ، ٣، ع١٣، مجلة دراسات ع

٤٠٣- ٣٤٧ .  

) . هاب، محمد ال قافي: دراسة على ٢٠١١ع ال اء ال اس ال ة ل م ائ ال ). ال
امعة.  ةلاب ال لة دراسات ع   . ٥٢٣-٥٨٤. ص ٣، ع١٠، مج م
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العال ل ،ع ل ی ح وس قي ( ،صلاح ال ة٢٠١٤ول ش جة العلاقات ال ب  ). ن
ان العام.  اني ال ف ال ة ال ل راسي ل  ل ال عادة وال اني وال ج اء ال ال

ة،  ف ة وال م ال ة للعل د ع ة ال فال ة وعل ال - ١٨٩، ٤٦، عرسالة ال
٢١٦.  
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Abstract:   
 

The main objective of the present study was to examine 1) relationship 
between cultural intelligence and emotional intelligence and 2) cultural 
differences between Egyptian, Sudan, and Saudi University students in 
cultural intelligence and emotional intelligence. Available total sample of 
325 was selected from three universities.  Egyptian sample was (129 
students, 93) in average age (21.50±1.562), Sudan sample was (62 students, 
31) in average age (19.95±2.595) and Saudi sample was (134 students, 131 
females) in average age (21.23±1.823). Correlational and Comparative 
method was used. The study revealed that there is a significant & positive 
relationship between cultural intelligence and emotional intelligence. Saudi 
sample scored high significant average in cultural intelligence than Egyptian 
and Sudan samples. While Egyptian and Sudan samples were scored high 
significant average in emotional intelligence. The findings were discussed in 
terms of its hypotheses achieving, scientific questions may have investigated 
in future researches, and it's theoretical and application importance.  

 


